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METRO es MADRID

No se concibe el crecimiento del uno sin pensar en el otro en una
relacién casi organica.

Tampoco cabe imaginar la realizaciéon de los grandes proyectos,
eventos o fendmenos de la ciudad sin la existencia del suburbano,
su principal medio de transporte. Ya sean los hospitales mas
recientes o la Terminal 4 del Aeropuerto Adolfo Suarez
Madrid-Barajas. Ya sea un acontecimiento especial como la
Cabalgata de Reyes cada 5 de enero, un derbi futbolero o un
viernes de descuentos irresistibles como el Black Friday. Metro
siempre esta ahi, moviendo Madrid, en beneficio de todos. Ciudad
y suburbano son, dia tras dia, y en actividades especiales y fechas
senaladas, dos caras de una misma moneda.

Metro es un simbolo tan poderoso en la identificacion de Madrid
como la Gran Via, El Retiro, la Plaza Mayor o la Puerta del Sol. Su
crecimiento ha ido en paralelo al de la propia metropoli y la region.
Los nuevos barrios que han ido ampliando las fronteras de Madrid
estan al alcance de todos gracias a Metro.

Metro es Madrid. Y al mismo tiempo, se ha convertido en una
ciudad en si misma. Una ciudad subterranea. Una ciudad con vida
propia. Una ciudad complementaria y necesaria para la urbe que
existe en la superficie.



El corazon de Madrid
Metro, al servicio de la
region siempre en
momentos claves
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En 2007 se alcanza el récord historico hasta
hoy de 687 millones de viajeros. La crisis redujo
progresivamente esta cifra, que desde 2014 se
ha ido recuperando en paralelo al crecimiento
economico. En 2018 se registran mas de 657
millones de viajeros, el mayor crecimiento
porcentual desde el afio 2000.
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Dos efemérides ostentan el record de afluencia
de viajeros en estaciones: la Jornada Mundial
de la Juventud, en Aviacion Espafola y Aluche,
y la manifestacion contra los atentados del 11M,
que registro picos maximos en Atocha Renfe y

Moncloa.
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La Cabalgata de Reyes, cada 5 de enero, es el
evento que mayor despliegue requiere por parte
de Metro, que organiza un dispositivo especial
en 10 lineas de la red para que todos los
madrilenos puedan acudir a esta cita. En 2018
se registraron 1.807.169 viajeros.
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Metro de Madrid siempre trabaja para dar
respuesta a las necesidades de movilidad ante
grandes eventos deportivos y musicales. En el
partido inaugural del estadio Wanda Metropolitano,
el 16 de septiembre de 2017, Metro llegdo a
transportar a 40.000 viajeros, 15.000 solo en una
hora.
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Las ofertas y descuentos mas espectaculares
movilizan a gran parte de la poblacion: en el Black
Friday y las compras navidenas en la tercera
semana de diciembre, se alcanzan todos los anos
cifras historicas de viajeros.
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Las obras han hecho aflorar en ocasiones restos
de gran valor: yacimientos paleoliticos cerca del
Hospital 12 de Octubre, vestigios romanos en
Metro Ligero o, recientemente, un anuncio de los
anos 20 en la estacion de Sevilla.
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Metro abrié 24 horas por primera vez el 1 de julio
de 2017. Madrid acogia la celebracion del World
Pride, un gran evento que ponia el foco mundial
sobre la ciudad.

Se abrid toda la almendra central de la red para
facilitar los desplazamientos a los asistentes.
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Entre 2003 y 2007 se produce la mayor ampliacion
de Metro de la historia: casi 60 km de red, 27 de
Metro Ligero y 81 nuevas estaciones. En 2006 se
remodela integramente la Linea 3, para hacerla
completamente accesible.
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Prestigio internacional: en 2018 Metro de Madrid
recibid el Premio Alamys al mejor proyecto del ano
por el Plan de Eficiencia Energética. Ya fue
reconocido como el suburbano mas innovador en
el uso de las tecnologias en el Forum MetroRail
2009, un congreso mundial en el que también
quedo finalista en la categoria de mejor metro de
Europa. En 2007 consiguio el premio al Metro que
mas habia mejorado del mundo.
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Metro de Madrid ha restaurado 12 coches de los
trenes clasicos de principios del siglo pasado

Una joya del patrimonio historico de Metro, de
Madrid y de los madrilefos, que se puede
comtemplar en la estacion de Chamartin.



Estaciones
Emblematicas







1 SOL

En plena Puerta del Sol, la estacion mas céntrica y
turistica de Madrid es también la mas emblematica
y la mas transitada de toda la red. Formaba parte
del primer tramo de suburbano que inauguré
Alfonso XIll el 17 de octubre de 1919, la Linea
Norte-Sur, que iba de Cuatro Caminos a Sol.






2 Nuevos Ministerios

Situada bajo el Paseo de la Castellana en un tramo
CON numMerosos centros econdmicos y comerciales,
es uno de los principales intercambiadores
modales de la ciudad, junto con Avenida de
Ameérica y Principe Pio. Pasillos rodantes agilizan
el transito y tiene desde 2007 entre sus destinos la
Terminal 4 del Aeropuerto.






3 Chamberi

La Estacion Fantasma se puede apreciar
fugazmente desde el tren, en el trayecto entre
Bilbao e Iglesia; o visitandola como uno de los
museos de Metro. Cerrada en 1966, fue restaurada
siguiendo el disefno original del arquitecto Antonio
Palacios. Perviven en ella los antiguos carteles
publicitarios de los afos 20.






4 Chamartin

Grandiosa y espectacular. En su interior, el usuario
se ve sorprendido por un espacio atravesado por
dos pilas pilote y rematado por un gran pafno curvo
con mas de 1.000 m2 que cubre tres de los cuatro
niveles de la estacion para realzar al maximo la
gran area vacia de la que forma parte.






5 Opera
A los pies del Teatro Real se encuentra Carnos del
Peral, el mayor museo arqueologico bajo tierra de
todo Madrid. 200 m2 con restos de los siglos XVIy
XVII pertenecientes a la Fuente de los Canos del
Peral, el Acueducto de Amaniel y la Alcantarilla

del Arenal, que afloraron durante las obras de
20009.
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6 Principe Pio
Inaugurada en 1882 como Estacion del Norte, es
hoy uno de esos puntos esenciales de la red que
acerca la periferia al centro y sirve de conexion
entre los diferentes tipos de transporte (metro,
autobuses, cercanias). Localizada en la Glorieta
de San Vicente, acoge un gran centro comercial.






[/ Alto del Arenal

En el distrito de Puente de Vallecas encontramos
esta estacion abierta en 1994, cuyo nombre tiene
que ver con su ubicacion, alli donde hubo tierra de
labor en un terreno de arenas movedizas. En su
interior, un antiguo vagon de un tren de 1928 y el
Puesto de Mando, que controla toda la red.






8 TIRSO DE MOLINA

Hasta 1834, este terreno albergo el Convento de la
Merced, abandonado y derruido tras Ia
desamortizacion de Mendizabal. Un siglo
des-pués, los obreros que construian la Linea 1
huyeron despavoridos al descubrir varios
esqueletos, restos de frailes enterrados en el
convento.






9 Estadio Metropolitano
De grandes dimensiones y emplazada en el distrito
de San Blas-Canillejas, esta estacion fue primero
Estadio Olimpico (2007) y diez afios después paso
a denominarse Estadio Metropolitano, acorde con
el nombre del estadio de futbol del Club Atlético de
Madrid.






10 Paco de Lucia
Primera estacion espafnola decorada con arte
urbano: un gran mural de 300 m2 con el rostro del
genial guitarrista, que fue vecino del barrio de
Mirasierra. Con su inauguracion en marzo de 2015,
la Linea 9 cuenta con 40 km y 30 estaciones,
desde Arganda del Rey hasta Mirasierra.
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Obreros trabajando en la construccidn de la primera linea de Metro.



LOS ORIGENES 1896-1917

En un Madrid con algo mas de 614.000 habitantes, ya empezaba a
ser frecuente la congestion circulatoria en el casco de la ciudad por
la saturacion de lineas de tranvia y el paso de carruajes. Los
desplazamientos diarios eran cada vez mas largos, por lo que se
hacia necesario disefar un transporte subterraneo que disminuyera
el trafico en superficie. En Europa, grandes urbes como Londres
(1863), Budapest (1896) o Paris (1900) ya contaban con un
metropolitano; en América también disponian de él Chicago (1892),
Boston (1897) o Buenos Aires (1913).

Los primeros proyectos para construir una red de metro en la
capital de Espana recogidos en la prensa de la época datan de
1886, todos bastante utopicos. Algunos no solo dividian los coches
por clases, sino que también incluian vagones para el transporte de
ganado y mercancias. No es hasta 1914, cuando los ingenieros
Carlos Mendoza, Miguel Otamendi y Antonio Gonzalez Echarte
disenan el proyecto de un metropolitano con 4 lineas, 35
estaciones y una longitud total de 13,9 kildmetros. El arquitecto
encargado de llevar a cabo el disefio de estaciones y bocas fue el
entonces conocido como "constructor de Madrid", Antonio
Palacios, autor de obras tan emblematicas como el Palacio de
Comunicaciones, la Casa de las Cariatides (sede del Instituto
Cervantes desde el ano 2006) o el Circulo de Bellas Artes.









Ingenieros de Metro visitando el avance de las obras.



LA CONSTRUCCION 1917-1919

El proyecto arrancé con una inversion de 8 millones de

pesetas (48.000 euros). Alfonso Xll aporté un millén.

En 1917 arrancan las obras para construir la linea Norte-Sur, de
Cuatro Caminos a Sol, que por aquel entonces marcaban los
limites de la ciudad. Su longitud seria de 3,48 kildmetros y tendria 6
estaciones intermedias: Rios Rosas, Iglesia, Chamberi (hoy sin
parada y convertida en un museo como La Estacién Fantasma),
Bilbao, Tribunal y Gran Via. Las obras arrancaron con una
inversion de 8 millones de pesetas (unos 48.000 euros). El Banco
de Vizcaya aportd cuatro millones, pero conseguir el resto fue tarea
ardua por la desconfianza de los madrilefios en este transporte.
Fue el monarca Alfonso Xlll quien animé a los remisos, aportando
un millén de pesetas para la financiacién del proyecto. Nace asi la
Compania Metropolitano Alfonso Xlll, con un capital social de 10
millones de pesetas y cuyo accionariado era integramente de
capital privado. Pero las dificultades no se limitaron al aspecto
econémico. En una Espafna con alta conflictividad laboral, los
obreros protagonizaron varias huelgas.

Y en una Europa sumida en la Primera Guerra Mundial, no fue facil
conseguir los materiales de construccion necesarios.















El dia de la inauguracion, rodeado de su cohorte, el Rey Alfonso XllI
es inmortalizado a pie de andén con los ojos cerrados.



LA INAUGURACION 1919

Alfonso Xl inaugura el metro el 17 de octubre de 1919. El

dia 31 se abre al publico.

El 17 de octubre de 1919, el Rey Alfonso XllI es inmortalizado a pie
de andén... jcon los ojos cerrados! Hubo que trucar la fotografia
para abrirselos. No fue este el Unico retoque. A su izquierda se
incluyé a uno de los fundadores, Antonio Gonzalez Echarte. Y asi,
en la fecha prevista queda inaugurado el metro. Por aquel entonces
solo existian 13 metropolitanos en el mundo.

El publico tuvo que esperar al 31 de octubre para evaluar por si
mismo la nueva atraccion. Ese dia, 56.220 viajeros estrenan la
novedad, muchos animados por la curiosidad. Posteriormente, se
podian adquirir billetes de primera o segunda clase. El éxito fue tal
que en el primer afo la cifra de usuarios alcanzé los 14 millones.
Por debajo de la ciudad se realizaba el recorrido en solo 10
minutos, mientras que en superficie el tranvia consumia mas de
media hora. Toda una revolucion, como lo fue también el hecho de
que entre los empleados hubiese mujeres. Eso si: s6lo podian
ejercer de taquilleras y supervisoras, y cuando se casaban,
dejaban su puesto, acorde a los usos de la epoca.



evVvas




NUEVAS LINEAS 1920 1935

Dos afos después de la puesta en marcha del metro se realiza la
primera ampliacion hasta la estacion de Atocha. Hasta los albores
de la Guerra Civil, la red no deja de extenderse y la Linea 1 se
alarga hasta Puente de Vallecas, por el sur, y Tetuan, por el norte.
Se construye la Linea 2, que transcurre entre Cuatro Caminos y
Ventas, con una ramificacion entre Goya y Diego de Ledn, que se
convertiria mas tarde en el primer tramo de la Linea 4. Se abre,
ademas, el ramal entre Opera y la Estacién del Norte (ahora
Principe Pio). En total, 18,96 kilometros y 34 estaciones. Con esta
expansion de la red se hace necesario disponer de una superficie
para ubicar los talleres y las cocheras, que se construyeron en
Cuatro Caminos.

En esta época se instaura el billete de ida y vuelta y se instala el
primer ascensor, cuyo uso habia que pagar. Asimismo, se
construyd la Nave de Motores de Pacifico con tres imponentes
motores diésel traidos desde Alemania para atender el suministro
eléctrico en caso de fallo. Durante la Guerra Civil la Nave sirvio
también para suministrar energia a la poblacion. En los afios de la
Republica, algunas estaciones cambiaron de nombre: Opera se
renombré como Fermin Galan; Iglesia paso a llamarse Sorolla.









Las estaciones se utilizaban como refugio durante la guerra civil.



LA GUERRA CIVIL 1936-1939

Durante el comienzo de la Guerra Civil esparola, la rebautizada
Compania Metropolitano de Madrid en el ano 1931 continua su
actividad con normalidad. Incluso pocas semanas después del
inicio de la contienda se inaugura el primer tramo de la Linea 3,
entre Sol y Embajadores.

Poco a poco, estaciones y pasillos se van llenando de madrilefios
que acuden al metro para refugiarse de los bombardeos. Las
puertas del metro se dejan abiertas por la noche, y muchos
ciudadanos procedentes de poblaciones periféricas lo utilizan como
vivienda. El ramal entre la Estacion del Norte y Opera se cerrd
debido a que aquella zona estaba practicamente ocupada por la
guerra, por lo que apenas habia pasajeros. También deja de
funcionar la linea entre Goya y Diego de Ledn al ser empleada
como arsenal.

Tras la toma de la ciudad, algunas estaciones cambiaron de
nombre bajo la influencia falangista.
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CULMINACION DE PROYECTOS INICIALES
1940-1954

Los afios de la posguerra traen un aumento importante de la
poblaciéon de Madrid, con el regreso de huidos y la llegada de
nuevos residentes. Con las calles y edificios destruidos por la
guerra, el peso del transporte publico recae en el subterraneo. Los
gastos de la Companiia Metropolitano de Madrid no paran de crecer
y la empresa entra en una situacion de desequilibrio econémico.
Pese a las dificultades, la red sigue creciendo y se amplia la Linea
3 desde Sol a Arglelles y desde Embajadores a Legazpi y se abre
la Linea 4 entre Arguelles y Goya. En paralelo, aumenta el numero
de wusuarios. En 1949, un total de 332 millones de personas
utilizaron el metro, doblando practicamente los usuarios del tranvia
y quintuplicando los del autobus.



Nacionaliza
la infraestry
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Francesc Catala-Roca inmortalizd asi el acceso a la estacion de Sol
en 1953.



NACIONALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA
1955-1966

Ante la necesidad de prolongar las lineas por el desarrollo de la
ciudad y la delicada situaciéon financiera que atraviesa el
subterraneo, el Estado decide acometer las obras. De este modo,
la Compafia Metropolitano continua con su gestion vy
comercializacion, pero la

infraestructura se nacionaliza.

La poblacion en la capital supera los 1,6 millones de habitantes y
empiezan a llegar a Madrid ciudadanos de otras zonas en busca de
trabajo. Asi se crean nuevos enclaves en la periferia a los que
llevar el transporte publico, y el mas idoneo es el suburbano. En
paralelo, Metro prolonga las lineas existentes y se construye la
Linea 5. Ademas, para absorber la saturacién de la red se amplia
el andén para permitir la circulacion de trenes de seis coches. Esta
ampliacion no se puede llevar a cabo en la estacion de Chamberi,
cuyo trazado no lo permite, y en 1966 se cierra al publico.









Estacion de Bilbao en los anos 60.



PLAN DE AMPLIACION 1967-1977

En 1967, el Gobierno aprueba un Plan de Ampliacion que se
llevaria a cabo en 1974 y que incluia la construccion de las lineas
6, 7, 8, 9 y 10, esta ultima, en parte, lo que suponia alcanzar los
62,84 kildmetros. Asimismo, un nuevo galibo para hacer frente al
incremento de la frecuencia de los trenes, y la instalacion de
escaleras mecanizadas y cintas transportadoras para atraer al
publico a aquellas estaciones con muchos peldafios y pasillos.

La Compainia Metropolitano sigue Iluchando por lograr la
rentabilidad en una etapa en la que casi roza los 500 millones de
viajeros anuales. Su angustiosa situacion la lleva a entrar en déficit
por primera vez en 1974.
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PERIODO DE INTERVENCION 1978-1985

La concatenacion de varios accidentes con heridos lleva al
Gobierno en 1978 a intervenir temporalmente la Compania
Metropolitano a tenor del deficiente servicio fruto de su
desequilibrio econémico. Un afio mas tarde, se nacionaliza.

Se continua con el Plan de Ampliacion, inaugurandose el primer
eslabon de la actual linea Circular, la Linea 9 y parte de la 8, que
pasa por el estadio Santiago Bernabéu, estacion abierta tres dias
antes del comienzo del Mundial de Futbol de 1982 celebrado en
Espafia y que entonces se llamaba Lima. La red se incrementa un
50% en este periodo y alcanza los 100 kildmetros.

Cambian la senalizacion y los carteles, indicando el nombre de la
estacion, y se da un color definitivo a cada linea y cartel para una
mejor identificacion. También se recuperan nombres de estaciones
que durante la dictadura habian sido modificados, como fue el de
Gran Via, en sustitucion de José Antonio, y Principe de Vergara, en
lugar de General Mola.
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TITULARIDAD PUBLICA 1986-1994

Se crea el Abono Transportes y un sistema tarifario por

zonas basado en anillos concéntricos.

En marzo de 1986, el Ayuntamiento y la Comunidad de Madrid
asumen la propiedad de la Compafia Metropolitano de Madrid, en
un 75% y 25%, respectivamente, creandose el Consorcio Regional
de Transportes de Madrid (CRTM). A través de este organismo
cambia de forma radical el sistema de transportes en la region,
iniciando una gestion integral y unificada.

De esta etapa es su denominacion actual: Metro de Madrid, S.A.
Se crea el Abono Transportes y un sistema tarifario por zonas
basado en coronas concéntricas a partir del casco urbano. Se
disefia un nuevo plan de desarrollo mas ambicioso que los
anteriores, con la premisa de que cada ciudadano tenga una
estacion a un maximo de 600 metros de distancia de su vivienda.
Para llevar a cabo los grandes planes de ampliacion de la red, se
pone en marcha un nuevo modelo econémico que permita financiar
de forma saneada las obras y una politica de subvencién al precio
del billete que da como resultado una espectacular recuperacion de
usuarios.

En este periodo se proyecta la prolongacion de la Linea 1 desde
Portazgo a Miguel Hernandez, que entra en servicio en abril de
1994, y también el cierre circular de la Linea 6 con el tramo
Laguna-Ciudad Universitaria.



Grandes
de A mpl.Ii







Un gran mural con 12 figuras humanas, conocido como Humani
Corpore, homenaje a la medicina, preside la estacion Hospital 12 de
Octubre, inaugurada en 2007.



GRANDES PLANES DE AMPLIACION 1995-2007

En tan solo cuatro anos se produce la mayor ampliacion de la
historia de Metro: 90 kildmetros y 80 estaciones.

En este periodo se acometen dos grandes proyectos para extender
la red en mas de 150 kildmetros. La poblacion de Madrid empieza a
familiarizarse con una maquina imponente: la tuneladora. Hasta
seis horadan el subsuelo a velocidad récord.

En el primero de los planes, en el primer cuatrienio, el metro sale
por primera vez del casco urbano, llegando a ocho distritos
periféricos y a zonas tan demandadas como el Aeropuerto
Madrid-Barajas y el Recinto Ferial Juan Carlos |. Otro importante
proyecto de esta época es la creacion de Transportes Ferroviarios
de Madrid (TFM). Se produce el 7 de abril de 1999, cuando Metro
de Madrid supera por primera vez los limites de la ciudad con la
prolongacioén de la Linea 9 hasta Arganda del Rey. TFM se encarga
de la gestion directa del tramo entre Puerta de Arganda y Arganda
del Rey.

El momento mas importante del segundo Plan de Ampliacion es la
inauguracion, el 11 de abril de 2003, de 47 kilometros nuevos, con
la prolongacion de la Linea 10 hasta Puerta del Sur, abriendo
MetroSur, una nueva red circular que une las principales ciudades
del sur: Méstoles, Fuenlabrada, Getafe, Leganés y Alcorcon.

Entre 2003 y 2007 se produce la mayor ampliacion de Metro nunca
antes realizada, con la construccion de 90 kildmetros de red
convencional y de Metro Ligero. En total, 80 estaciones repartidas
entre MetroNorte, que da servicio a los municipios de Alcobendas,
San Sebastian de los Reyes y los nuevos desarrollos urbanisticos
de Sanchinarro, Las Tablas y Montecarmelo; MetroEste, que cubre
Coslada y San Fernando de Henares; Metro Ligero Oeste, que une
Colonia Jardin con Aravaca y Pozuelo, y con Boadilla del Monte; la
llegada a los nuevos barrios construidos en Vallecas y
Carabanchel, asi como la respuesta a reivindicaciones histéricas
con la llegada de Metro a Villaverde y Carabanchel Alto.






EL CUMPLIMIENTO DE UNA DEMANDA HISTORICA
2007-2015

Metro de Madrid se sigue expandiendo hasta zonas con
necesidades de movilidad. En la Linea 2, la union del barrio de Las
Rosas con la estacion de La Elipa supone una mejora notable en la
movilidad de 65.000 vecinos de Bilbao, Arcos y Las Rosas.

El barrio de La Fortuna de Leganés ve cumplida su demanda
historica de conexion directa con Madrid, al enlazar en algo menos
de 15 minutos con Plaza Eliptica, ampliando la Linea 11. En la
Linea 9 se llega hasta Mirasierra, con la inauguracién de la
estacion Paco de Lucia, y hasta Rivas Vaciamadrid.
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Paco de Lucia es la primera estacion de Metro en Espana decorada
con arte urbano.



PLANES DE MEJORA 2016-2020

La renovacion de estaciones y el incremento de la accesibilidad
son los dos grandes planes en los que trabaja actualmente Metro
de Madrid. El Plan de Accesibilidad (2016-2020) contempla la
instalacion de 89 ascensores. El Plan de Modernizacion de
Estaciones (2017-2021) prevé invertir cerca de 90 millones para
renovar una treintena de estaciones. Este plan renove se inicié en
2017 enla Linea 5.

En 2017 se culmina el proceso de sustitucion de los agentes de
taquilla por la figura del supervisor comercial, con una atencién
mas personalizada para el cliente. 2018 pasara a la historia por ser
el afo que marco la desaparicion definitiva del billete de papel: los
billetes magnéticos se sustituyen por la tarjeta Multi, reutilizable y
sin contacto. En 2019 se inauguro la estacion 302 de la red en la
zona de Arroyofresno (Linea 7).



Protagonistas










Alfonso XIll

El Rey quiso saber por boca del propio Miguel Otamendi en qué
consistia el proyecto.

No tardo en verlo como una oportunidad de progreso para Madrid y
se despidio del ingeniero vasco anunciandole que si llegaran a
precisar ayuda contaran con él. El monarca aportd finalmente un
millon de pesetas para poder arrancar.

Su nombre desaparecid de la Compafiia Metropolitano tras la
proclamacion de la Republica.









Miguel Otamendi

Ya en el siglo XIX Arturo Soria tuvo un proyecto de ferrocarril
subterraneo, pero fue este ingeniero de San Sebastian quien lo
impulsaria hasta hacerlo realidad. Viajo en 1904 en el primer tren
que cruzd bajo tierra un tramo de Nueva York sin saber entonces
que, anos después, consagrara su vida al metropolitano madrilefo.
De los tres socios fundadores fue él el elegido para liderar el
proyecto y conseguir la concesion. Fallecio en 1958 en Madrid, a
los 80 anos de edad.









Carlos Mendoza y Saez de Argandoiia

Ingeniero de Caminos especializado en fisica e hidraulica.

La idea de dar forma a un nuevo medio de transporte le vino a este
madrileno aguardando la cola en Sol para subirse al tranvia en
direccion a Cuatro Caminos, la misma distancia que abarcaria la
primera linea de metro. Fallecio en 1950 siendo presidente de la
compafia.









Antonio Gonzalez Echarte

Fue vicepresidente de la Compania Metropolitano
y uno de los fundadores, con Miguel Otamendi y
Carlos Mendoza. Murié en Madrid en 1942.









Enrique Ocharan

Director del Banco de Vizcaya, que aportd 4
millones de pesetas (24.000 euros). Antes, este
financiero vizcaino habia intentado convencer sin
éxito a los responsables de otras entidades para
reunir el capital necesario para iniciar las obras.
Fallecio en Bilbao el 25 de marzo de 1936.









Domingo Hormaeche Bustinza

Este constructor de Bilbao consiguio que Obras vy
Construcciones Hormaeche fuera l|a contrata
bilbaina que contribuyé de manera decisiva al
proyecto. Murio en octubre de 1934.






Jaime Badillo Diez

En 1978 fue nombrado presidente del Consejo de
Intervencion que tuvo que hacerse cargo de Metro
debido a Ila dificil situacion financiera que
atravesaba la Compania Metropolitano. Fallecio en
Madrid en el ano 2015.



ANTONIO PALACIOS
EL ARQUITECTO DE METRO






En una época de grandes cambios como fue el comienzo del siglo
XX, Antonio Palacios se perfil6 como una importante figura del
panorama arquitecténico nacional. Por aquel entonces, Madrid no
destacaba urbanisticamente con respecto a otras urbes europeas.
Palacios diseid una ciudad monumental con varios pulmones
verdes (Casa de Campo, Retiro, El Pardo, La Florida...). Su legado
no fue la construccion aislada de edificios, sino el diseno
urbanistico global para convertir Madrid en una metropoli
cosmopolita y moderna. Y el metro fue la coronacion de este
proyecto.

En el haber de Palacios se encuentran obras tan emblematicas
como el Palacio de Comunicaciones en Cibeles, el Circulo de
Bellas Artes, el Hospital de Jornaleros o el Instituto Cervantes.
Menos conocido es su trabajo como arquitecto oficial de Ila
Compariia Metropolitano Alfonso Xlll. Durante mas de 25 anos
trabajé en el disefio de sus instalaciones, sus edificios auxiliares
(como las cocheras, los talleres y la Nave de Motores) o el
templete de la Red de San Luis (Gran Via), y fue el artifice del
caracteristico rombo del logotipo con el que aun se identifica la
marca.
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Edificios emblematicos de Madrid disefiados por el arquitecto Antonio
Palacios.



LAS PRIMERAS
BOCAS DE METRO







El templete de la Puerta del Sol en los anos 20.



Las primeras bocas de Metro

Las primeras estaciones de Metro de Madrid se fueron
proyectando una a una. La robusta balaustrada del suburbano
se uso para las bocas mas monumentales y las barandillas de
hierro se colocaron en estaciones mas sencillas. Pero lo mas
espectacular fueron los templetes de acceso de estaciones
como Sol y Gran Via, que se conservaron hasta los afnos 30 y
60, respectivamente.

Los ascensores, de pago los primeros afios, solo se instalaron
donde se pudiera rentabilizar la obra. En el interior la ceramica
forraba las paredes, creando un mundo de reflejos y colores
de gran riqueza y variedad. En las obras de remodelacion
2018-2020 se instalara una réplica del templete de Gran Via.



1919






El 17 de octubre de 1919, el rey Alfonso XIII
inaugura la Linea Norte-Sur entre Cuatro Caminos
y Sol. Cuenta con 8 estaciones y 3,48 km.

El dia 31 de ese mes se abre al publico. La
recaudacion total de la primera jornada fue de
8.433 pesetas.






LOS PADRES FUNDADORES

Antonio Gonzalez Echarte, Carlos Mendoza vy
Miguel Otamendi fueron los tres ingenieros que
dieron vida al proyecto de Metro de Madrid.






ANTONIO PALACIOS

Originario de la villa pontevedresa de O Porrifio,
este gallego fue uno de los grandes arquitectos
espanoles. Disenod las estaciones e instalaciones
de Metro de Madrid, igual que Otto Wagner en
Viena o Hector Guimard en Paris.






El PRIMER ROMBO

Antonio Palacios crea un logotipo inspirado en el
de Metro de Londres, con un rombo en vez de un

circulo.






En 1921 se introduce un rectangulo azul con las
letras en blanco.
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EL PRIMER TREN

Coche Cuatro Caminos.

Puesto en funcionamiento entre los anos 1919 y
1921. Primer tren en circular por Madrid, formado
por cuatro coches. Retirados en los anos 70.
Velocidad maxima 55km/h.



LA CARRERA INTERNACIONAL DE LOS METROPOLITANOS
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1920-1939




La expansion de la red (L2 y L3) requiere un
incremento del parque de coches y una gran
superficie para Talleres y Cocheras que se ubican
en Cuatro Caminos.

Durante la guerra, muchas estaciones de metro
sirvieron de refugio a los madrilenos.






Desde 1939, el rombo se estrecha, tal y como la
conocemos hoy. Las letras siguen en mayuscula.
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LOS BILLETES

El billete sencillo costaba 15 céntimos, se adquiria
en taquilla y un revisor lo solicitaba para poder
acceder al andén. En los anos 20 se instauro el
billete de ida y vuelta. En 1936 se incluye el rotulo
de “guerra”.



1940.- 1985






Metro es una empresa privada, pero la
Administracion Central puede decidir sobre la
politica salarial y el sistema tarifario. Se amplia la
Linea 3 y se construyen la 4 y la 5. Por el Decreto
ley de Régimen Compartido (1935), el Estado se
encarga de la infraestructura de las nuevas lineas;
y Metro, del equipamiento, el material movil y Ia
explotacion.



El Plan de ampliacion de 1967 nace para dar
respuesta al crecimiento de la poblacion y se
construyen las lineas 6, 7, 8, 9y 10.

El Gobierno interviene la compainia el 7 de junio de
1978. Un afno después, se nacionaliza.

La longitud de la red se incrementa un 50% entre
1979 y 1983 y alcanza los 100 km.



En 1981, la palabra "Metro" pasa a minusculas en el logotipo, en
tipografia helvética, que se ha mantenido hasta hoy. Entre 1981 y
1983 se cambia la sefalética, dando un color distinto a cada linea y
a cada tipo de cartel.



5 2 9 ASCENSORES '| .70 5

ESCALERAS MECANICAS

Datos a septiembre de 2019



METRO ACCESIBLE

Las primeras escaleras mecanicas se instalaron en 1961 en las
estaciones de Aluche y Plaza de Espafa, y en Portazgo en 1962.
Hoy, Metro de Madrid es uno de los metros histéricos mas
accesibles del mundo.

Tiene mas escaleras mecanicas y ascensores que los metros de
Londres, Paris y Nueva York juntos.

En 2020 el 73% de sus estaciones seran completamente
accesibles.



1986.- 2003
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El 24 de marzo de 1986, el Ayuntamiento y la
Comunidad de Madrid asumen la titularidad de la
Compania Metropolitano de Madrid.

El Consorcio Regional de Transportes (CRTM)
asume la funcion de planificar y disenar el sistema

de transporte.






RENOVACION DE ESTACIONES

El 20 de diciembre de 1986 se inaugura la
remodelada estacion de Sol, la mas transitada de
la red.
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En 1987 se crea el primer Abono Transporte
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En 1998 se crea el billete de 10 viajes vy el
Metrobus (10 viajes en Metro y EMT).



METRO LLEGA AL AEROPUERTO

Con un presupuesto aproximado de 1.622,7
millones de euros, el Plan de ampliacién
1995-1999 fue un proyecto muy ambicioso,
llegando por primera vez fuera del municipio de
Madrid: a Arganda (1999), al aeropuerto (2003) y a
9 municipios del sur. La red alcanza los 231 km.
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METROSUR CAMBIA EL PANORAMA

Metrosur se planteé como una nueva linea circular
capaz de servir al millon de habitantes de los
municipios de Alcorcon, Leganés, Fuenlabrada,
Mostoles y Getafe.



2004.- 2019



Entre 2003 y 2007 se produce la mayor ampliacion
de la historia, con la construccion de 69,08 km de
Metro, 27,77 de Metro Ligero y 81 nuevas
estaciones. El Metro llega a Villaverde, Coslada vy
Alcobendas, entre otros.



En 2006 se remodela por completo la Linea 3,
haciéndola totalmente accesible y ampliando los
andenes.






Metro se sigue expandiendo hasta los nuevos
barrios de Madrid.

Destaca, en 2015, la apertura de Paco de Lucia en
Mirasierra, la primera estacion decorada con arte
urbano.



Desde 2016 se realizan fuertes inversiones para
mejorar la calidad del servicio: el Plan de
Accesibilidad (145 millones euros) y el Plan de
Modernizacion de 32 estaciones (90 millones).

La expansion de la red hasta Arroyofresno ha
ampliado el numero de estaciones a 302.






En 2018, mas de 1.700 personas participaron en
un concurso publico de ideas para la creacion del
logotipo del Centenario.
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EL FUTURO YA ES PRESENTE

La Estacion 4.0 es el centro tecnologico en el que
se esta desarrollando como sera el Metro del
futuro en tres entornos: informacion al viajero,
seguridad y telecontrol de estaciones.
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SABIAS QUE?

» Las obras de Metro comenzaron con apoyo real, pero sin licencia
del Ayuntamiento.

» El primer horario era de 6:30 a 2:00. Hoy es de 6:00 de la
mafana a 1:30.

» En la primera jornada abierto al publico, utilizaron Metro 56.220
usuarios. Hoy lo hacen mas de 2,3 millones cada dia.

» Metro fue una empresa pionera en la incorporacion de la mujer al
mercado laboral. Las taquilleras figuran entre las primeras
trabajadoras, junto a las empleadas de Telefénica.

» En 1983 por primera vez una mujer se pone a los mandos de un
tren de Metro: Estrella Aranda.

» En febrero de 1950 se realiza en Opera la primera instalacion de
alumbrado  fluorescente, sustituyendo a Ilas bombillas
incandescentes. Hoy, toda la red tiene alumbrado LED.

» En enero de 1962 se instala la primera puerta automatica de
andén en la estacion de Bilbao.

» 10.03.1964: se pone en marcha el primer circuito cerrado de
television en la estacion de Sol.

» 1989: aparecen por primera vez los abonos Joven y Tercera
Edad.

» 17.10.1989: coincidiendo con el 70 aniversario, la Compahia
Metropolitano de Madrid pasa a denominarse Metro de Madrid,
S.A.

» 26.07.2000: entra en servicio el nuevo Puesto de Mando del Alto
del Arenal.

» 31.12.2001: se recibe el primer tren de la serie 8000 y empieza a
circular en la Linea 8. Con el cambio a galibo ancho, la tension de
la catenaria pasa de 600 a 1.500 voltios.

» 2007: se alcanza el récord histoérico de 687 millones de viajeros.

» 2014: desaparece el billete tradicional magnético sobre soporte
en papel o PVC en todos los abonos transporte.

» 2016: la Comunidad de Madrid pone en marcha una tarifa plana
de 20 euros para los usuarios del Abono Joven (menores de 26
anos) en todas las zonas tarifarias.

» 2017: se pone en funcionamiento la Tarjeta de Transporte Publico
no personal sin contacto: la Multi. Desaparece el billete en papel.



» Abril de 2017: desaparecen las ultimas taquillas. Los taquilleros
se convierten en supervisores comerciales que dan atencion
personalizada.



TRENES







1919. Coches Cuatro Caminos, Vallecas y
Ventas

Se pusieron en funcionamiento entre los anos
1921 y 1925. Fueron los primeros modelos de
trenes que circularon por la red y los ultimos
llegaron a hacerlo hasta los anos 70.
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1925-31. Coches Quevedo y Tetuan

Puesta en funcionamiento entre los anos 1925y
1931. Destinados de origen a las ampliaciones de
las lineas 1 y 2. Estructura de caja remachada.

Velocidad maxima: 55 km/h.






1942-47. Coches Salamanca y Bulevares
Segunda generacion de los coches clasicos de la
red de Metro. A partir del 55 entraron en servicio
las primeras subseries L-5 que dieron lugar al

modelo Legazpi (1950-1977). Velocidad maxima:
50 km/h.






1960-63. Coche 300 12 serie

En origen estaban adscritos al FC suburbano de
Plaza de Espana a Carabanchel. Velocidad
maxima: 70 km/h.






1965-66. Coche 1000 12 serie
Con la inauguracion de la Linea 5 se renovo el
material movil, tomando como base el clasico

coche tipo Legazpi.






1968-69. Coche 1000 22 serie

Con la prolongacion de Linea 5, se acometio
definitivamente la fabricacion de los 22 serie.






1974-76. Coche 5000 1?2 serie
Es el primer coche de galibo ancho. Alcanza los 70
km/h. Las constantes mejoras que vinieron

despues, dieron lugar a las series 5000 2%, 3% vy .
Desde 1976 se les doto de ATP y ATO.






1976. Coche 300 22 serie

Desde 1976 a 1982. Con la prolongacion de la
Linea 10, se contrataron 11 trenes de cuatro
coches. En 1996, este modelo se trasladd a la

Linea 5.






1985-95 Coche 2000 serie A

Se concibieron con la idea de renovar el parque de
coches clasicos, que ya mostraba signos de
obsolescencia. Velocidad maxima: 70 km/h.






1997-05. Coche 2000 serie B

Se diferencia de la primera serie por la luna frontal
que le da un aspecto de "burbuja".Velocidad

maxima: 70 km/h.






1998-99. Coche 6000

Con una velocidad de 110 km/h, su puesta en
funcionamiento coincididé con la prolongacion de la
Linea 9 con un trazado a cielo abierto. Primer
coche continuo con pasillo de interconexion.






2001-13 Coche 8000

La 2% serie de este modelo (2010) cuenta con las
ultimas tecnologias y avances para las personas
con movilidad reducida. Es la primera caja de
aluminio. Velocidad maxima: 110 km/h.






2002-04. coche 7000

Velocidad maxima: 110 km/h. Al igual que los
6000, tiene una configuracion tipo 'boa' o tren
continuo, de seis coches.






2006-09. coche 9000

Es una evolucion de los trenes 7000 que introduce
mejoras en el acceso al tren para personas con
discapacidad.






2007. Metro Ligero

Nuevo tipo de transporte en superficie. Se adopto
una configuracion de cinco modulos, que entraron

en funcionamiento en tres lineas. Velocidad
maxima 70 km/h.






2006-12. Coche 3000

Primera serie de galibo estrecho con una
contiguracion boa sin entre vagones. Alcanza los
80 km/h y cuenta con las ultimas tecnologias. La
siguiente serie (3000 2°serie) es de los afos
2010-2011 y cuenta con mejoras sobre todo para
personas con movilidad reducida.



-




100 ANOS EN 100 DATOS

1 - EI 17 de octubre de 1919, el Rey Alfonso Xlll inaugura la Linea
Norte-Sur entre Cuatro Caminos y Sol. El dia 31 se abre al publico.

2 - En la foto de la inauguracion, el monarca sale con los ojos
cerrados. La imagen fue retocada después para solucionar este y
otros detalles.

3 - Los ingenieros fundadores de la Compafia Metropolitano
Alfonso XllII fueron Miguel Otamendi, Carlos Mendoza y Antonio
Gonzalez Echarte.

4 - La compaiia se constituyd con 10 millones de pesetas de
capital social y las obras arrancaron con 8 millones de pesetas
(unos 48.000 euros).

5 - El Banco de Vizcaya puso cuatro millones, Alfonso XIlI, uno vy el
resto, otros pequefos inversores.

6 -El arquitecto Antonio Palacios, original de O Porrifio
(Pontevedra), disefid las 8 primeras estaciones.

7 - Las 8 estaciones eran: Cuatro Caminos, Rios Rosas, Martinez
Campos (inaugurada como Iglesia), Chamberi, Bilbao, Hospicio
(inaugurada como Tribunal), Red de San Luis (inaugurada como
Gran Via) y Sol.

8 - Este primer tramo de metro constaba de 3,48 km. y se recorria
en 10 minutos.

9 - Palacios diseio el templete de Gran Via, desmontado en 1970 y
que hoy se encuentra en su localidad natal. En las obras de 2019
se instalara una réplica.

10 - En la primera jornada abierto al publico, utilizaron el metro
56.220 usuarios.

11 - Hoy usan Metro mas de 2,3 millones cada dia.



12 - Los primeros billetes costaron 15 céntimos; podian ser de 12y
de 22 clase (estos ultimos a 20 céntimos). Pronto se implanto el
billete de ida y vuelta. El primer dia la recaudacion ascendié a
8.433 pesetas (50,68 euros).

13 - Madrid fue la 132 ciudad del mundo en apostar por el metro,
después de Londres (1863), Chicago (1892), Budapest (1896),
Glasgow (1896), Boston (1897), Paris (1900), Berlin (1902), Atenas
(1904), Nueva York (1904), Filadelfia (1907), Hamburgo (1912) y
Buenos Aires (1913).

14 - El primer logotipo fue disefiado por Antonio Palacios. Ha
experimentado diversas modificaciones hasta hoy.

15 - Metro fue una empresa pionera en la incorporacion de la mujer
al mercado laboral. Las taquilleras y las telefonistas (Telefonica)
fueron de las primeras trabajadoras.

16 - Las primeras empleadas debian ser solteras o viudas. Una vez
casadas debian dejar su trabajo, acorde a los usos de la época. La
norma estuvo vigente hasta 1984.

17 - En los primeros afnos, los periddicos hablan de colas desde Sol
a la Iglesia de San Luis, donde habia puestos de churros y
aguardiente para los madrugadores.

18 - En 1920 entraron en servicio los ascensores de Sol y Gran
Via. Su uso era de pago.

19 - Los tres impresionantes motores diésel que se instalaron en la
Nave de Motores de Pacifico se compraron en Alemania. Eran
como los motores de Vapor del Titanic.

20 - Estos motores suministraban energia cuando las compafias
eléctricas no eran capaces de atender la demanda. También
suministraron electricidad a la ciudad durante la época de guerra.



21 - A mediados de los anos 20, al iniciarse las obras de Tirso de
Molina, encontraron esqueletos de los monjes del convento de la
Merced, derribado en el siglo XIX. Los huesos se depositaron en
los andenes y se recubrieron con azulejos. Cuenta la leyenda que,
a medianoche, se escuchan gritos de los monjes.

22 - Entre 1920 y 1925 Metro multiplica su longitud por cuatro: de
3,5a 14,6 km.

23 - El incremento del parque de coches entre 1927 y 1935 hace
necesario disponer de una gran superficie para talleres y cocheras,
que se ubican en Cuatro Caminos.

24 - En la Guerra Civil, muchas estaciones sirvieron de refugio
durante los bombardeos.

25 - La expansion de Metro no cesoé en la guerra. En este periodo
se inauguro el primer tramo de la Linea 3.

26 - En 1939 Metro puso en marcha una campafa insertando un
anuncio en los periédicos: "Para facilitar la entrada y salida de los
viajeros en los coches se ruega que antes de entrar dejen salir"



27 - En 1942 hubo inundaciones de tal magnitud en el metro que
fue preciso realizar una alcantarilla de desague natural. El servicio
se interrumpio los dias 11,12 y 13 de septiembre.

28 - Metro anuncio la reserva de asientos para personas con
discapacidad en 1942.

29 - El equipo de fatbol de Metro se alzd con el campeonato de
Espafa en el torneo nacional de grupos de empresas en 1947.
Volveria a ganar afios después.

30 - A partir de 1955 se reparte la financiacion de Metro. Al Estado
le correspondia la construccion de lineas y a la empresa, la
explotacion.

31 - En 1960 la saturacion de la Linea 1 obligé a transformar los
andenes de 60 a 90 metros para permitir la circulaciéon con trenes
de seis coches a partir de 1966.

32 - La estaciéon de Chamberi se cerré en 1966. Hoy es conocida
como Estacion Fantasma porque los trenes circulan por ella, pero
no paran.



33 - La Estacion Fantasma puede visitarse desde 2008. Con la
Nave de Motores, el vestibulo de Pacifico, Carpetana y Carios del
Peral, es sede de Andén 0, nombre que engloba los museos de
Metro.

34 - En junio de 1969 se hicieron las primeras pruebas piloto de
venta y control automatico de billetes en La Latina.

35 - En 1970 se instalan las primeras maquinas de autoventa. No
daban cambio. Hoy hay 1.245 en toda la red.

36 - A partir de 1971 los jovenes podian cumplir el Servicio Militar
en Metro. Después podian entrar en plantilla.

37 - En 1974, con la apertura de la Linea 7, comienza la
implantacion de los torniquetes de acceso. A partir de 1975 se
generalizan. Hoy hay 2.692 torniquetes.

38 - En 1978 nace el grupo de rock Topo, cuyo primer disco
homdnimo utiliza en la portada el logo de Metro.

Producido por Teddy Bautista, incluye temas de la banda como
Vallekas 1996, El Periédico o Mis amigos donde estaran.



39 - El cineasta Fernando Trueba presenta en 1980 su primera
cinta, Opera Prima. Juega con la simbologia de una de las
estaciones emblematicas de Metro.

40 - En 1980 se colocaron en los asientos pegatinas para reservar
plazas a embarazadas, ancianas, minusvalidas (término usado en
la época) y mujeres con bebés.

41 - Estrella Aranda fue la primera mujer conductora, en 1983. La
recibian en los andenes coreando "olé y olé, ya era hora que
tuviéramos una mujer". Hoy trabaja en el Puesto de Mando.

42 - En junio de 1983 Juan Carlos inaugur6 el km 100 de
Madrid, en la estacion de Herrera Oria.

Metro de

43 - El gimnasio para los trabajadores se inauguré en el ano 1980.
Y de la peluqueria de los trabajadores se tiene constancia de su
existencia desde el afo 1921. Estaba situada en el edificio Tuduri,
junto a las cocheras de Cuatro Caminos.



44 - El 24 de marzo de 1986, el Ayuntamiento y la Comunidad de
Madrid asumieron la propiedad de la Comparia Metropolitano de
Madrid.

45 - En 1989, en su 70 aniversario, la empresa asumio su
denominacioén actual: Metro de Madrid, S.A.

46 - La noche del 2 de julio de 1991 se realiz6 el ultimo viaje de un
tren clasico por las vias del metro.

47 - Los primeros talleres estaban ubicados en Cuatro Caminos. En
1992 se habilitaron los actuales Talleres Centrales de Canillejas.

48 - Los primeros afnos de vida de Metro, los viajeros no se
tomaban en serio la prohibicion de fumar en los trenes. En 1930 el
Gobierno Civil publicé una nota para el cumplimiento estricto de la
norma. La prohibicién en las instalaciones existe solo desde finales
de 1993.

49 - Ariadna Gil y Coque Malla protagonizaron en 1992 el corto El
columpio, grabado integramente en un andén de Metro de Madrid
bajo la direccion de Alvaro Fernandez Armero. De 8 minutos, gano
el Goya al Mejor Corto de Ficcion en 1993.




50 - Metro ha sido escenario de muchas peliculas, ademas de la
citada Opera Prima, Mi tio Jacinto, Laberinto de pasiones o Barrio,
entre otras.

51 - Entre 1995 y 1999 se construyen 56 km con 38 estaciones.
Metro sale a la periferia y llega al Aeropuerto.
52 - En 1987 se creo el primer Abono Transportes. Costaba 3.000

pesetas para la zona A, unos 18 euros.

53 - En 1998 entro en vigor el Metrobus, 10 viajes para usar en bus
o Metro. Costaba 670 pesetas (4,03 €).

54 - Entre 1999 y 2003 se inauguraron 47 km nuevos en la red, con
hitos importantes como Nuevos Ministerios y MetroSur.

55 - El 25 de julio de 2000 se estrena el Puesto de Mando en Alto
de Arenal, Linea 1: 2.459 m2 en los que trabajan, 24 horas al dia,
225 personas. El anterior, en Pacifico, tenia 100 m2 y 34
empleados; el originario, en Sol, contaba con 40 m2 donde
trabajaban 12 personas.



56 - Desde 2002, los billetes pueden adquirirse con tarjetas de
crédito.

57 - Entre 2003 y 2007 se produce la mayor ampliacion de Metro
de la historia: casi 60 km de Metro, 27 de Metro Ligero y 81
estaciones.

58 - La antorcha olimpica que presidiria los Juegos de Atenas viajo
en 2004 en el Metro de Madrid, entre las estaciones de Barajas y
Nuevos Ministerios.

59 - En 2005 se instauraron los Bibliometros en 12 estaciones para
fomentar la lectura y servir de nexo con las bibliotecas publicas.
Hay cerca de 38.500 usuarios activos y 100.000 ejemplares.

60 - Los 3 titulos mas prestados en los Bibliometros son E/ secreto
del orfebre, de Elia Barcel6; Mi negro pasado, de Laura Esquivel; y
El dia que se perdié el amor, de Javier Castillo.

61 - La Linea 3 fue la primera totalmente accesible, tras una
ambiciosa remodelacion entre 2003 y 2006.



62 - Desde 2008 se permite viajar con bici a cualquier hora en fin
de semana, el resto de dias evitando horas punta y en los coches
préximos a la cabina del conductor.

63 - En 2015 se crea el Abono Joven con tarifa plana de 20 € al
mes hasta los 26 afnos.

64 - Metro gestiona 35.000 objetos perdidos al afio. Se han
encontrado microondas, dentaduras postizas, sillas de ruedas y
hasta 1.500 €.

65 - En 2015 se inauguro la estacion de Paco de Lucia, la primera
de toda Espafia decorada con arte urbano.

66 - Desde julio de 2016, los perros pueden acceder a Metro sin
necesidad de ir en un receptaculo y cumpliendo requisitos: con
chip, bozal, correa y en el ultimo coche.

67 - En 2017 se pone en funcionamiento la tarjeta de transporte
publico no personal sin contacto: la Tarjeta Multi.



68 - Metro lava el exterior de cada coche al menos una vez cada 8
dias. Esta limpieza se realiza en unos 20 minutos. El sistema
permite reutilizar el 85% del agua.

69 - La estacidon de La Latina cuenta desde 2017 con un mural en
homenaje a Lina Morgan, propietaria del teatro del mismo nombre.

70 - Con 49 metros, Cuatro Caminos en Linea 6, es la estacion
mas profunda de toda la red.

71 - La Linea 8 une el Aeropuerto con el centro (Nuevos
Ministerios) en 15 minutos. En esta linea se alcanza la maxima
velocidad, y es la primera con senalética bilingue.

72 - Metro de Madrid es lider mundial en accesibilidad, con 529
ascensores y 1.705 escaleras mecanicas.

73 - Sol es la estacion con mayor afluencia de viajeros: alrededor
de 180.000 cada dia. Le siguen en el ranking Moncloa, Principe
Pio, Nuevos Ministerios y Avenida de América.

74 - La Linea 6 es la mas concurrida (la utiliza el 25% de los
usuarios). Le siguen las lineas 1, 10, 3y 5.

75 - Octubre y noviembre suelen ser los meses mas concurridos.
Agosto, el que menos.

76 - Con casi 41 km, la Linea 12 (Metro Sur) es la mas larga.

77 - Avenida de América es la estacion en la que concurren mas
lineas: cuatro.

78 - La linea 1 es la que tiene mas estaciones: 33 paradas.

79 - La linea mas corta es el ramal entre Opera y Principe Pio,
poco mas de 1 km.

80 - Metro de Madrid cuenta con 6.880 trabajadores. Un 25,63%
son mujeres. La edad media de la plantilla en 2018 es de 46 anos.



81 - Javier Dotu es, desde 1974, la voz que anuncia la llegada a las
estaciones. También ha puesto voz a Al Pacino y a Blas, el
compafero de Epi en Barrio Sésamo.

82 - La actriz leonesa Maria Jesus Alvarez anuncia la estacion a la
que esta a punto de llegar el tren. También ha trabajado en TVE y
RNE.

83 - El din-dong que anuncia Ia"proxima estacion" suena por
megafonia 30 segundos antes de llegar al destino.

84 - Todos los coches tienen camaras de seguridad en su interior.
El conductor tiene visibilidad a través de ellas. Si hay una
emergencia, se avisa al puesto de mando.

85 - A las 5.57 de la manana sale el primer tren de cabecera de
cada linea. El ultimo encierra en cocheras a las 2.20 horas.

86 - Para dar respuesta a la hora punta (7.00-9.30 h.) en 2018
salen 325 trenes. '

87 - El tramo mas largo de escaleras mecanicas esta en la estacion
de Plaza de Espafa. Equivale a un edificio de 10 pisos.



88 - La multa por colarse sin pagar es de 80 €; si se abona en el
momento, la mitad.

89 - El billete incluye un seguro que cubre al viajero durante su
trayecto.

90 - Cerca de un millon de personas siguen la informacion que da
Metro a través de redes sociales: Twitter, Face-book, Instagram y
Linkedin.

91 - En diciembre de 1997 se instala aire acondicionado en algunos
coches. En 2007 todos los trenes lo tienen.

92 - Los andenes poseen ventilacion, su estructura abierta y
comunicada con los tuneles impide su climatizacion. En 2018 se
puso en marcha un sistema inteligente de ventilacion (GIV) que
permite controlar de forma individual cada ventilador, teniendo en
cuenta las caracteristicas técnicas de los trenes, el numero de
viajeros, la temperatura del aire o las tarifas eléctricas.

93 - Estacion 4.0 es el centro tecnologico en el que se esta
desarrollando el Metro del futuro. En él han llegado a trabajar hasta
40 personas, se han recogido 2.500 necesidades y se han probado
100 productos de 70 empresas.




94 - Metro ha logrado en los ultimos tres afios un ahorro energético
equivalente al consumo de mas de 110.000 hogares durante un
afno gracias a su Plan de Eficiencia Energética.

95 - Los trenes de Metro de Madrid circulan por la izquierda,
cuando el resto de transportes y redes ferroviarias transita por la
derecha. Al disenar la red se adecuo el sentido de la circulacion a
lo que ocurria en aquel entonces en superficie.
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96 - Metro de Madrid es la primera empresa publica con un
programa de voluntariado corporativo vinculado a su linea de
negocio, y ya cuenta con 250 voluntarios.




97 - Los supervisores comerciales de todas las lineas de Metro de
Madrid cuentan con tabletas como herramienta de trabajo, cuyo
objetivo principal es mejorar la atencion que ofrecen a los usuarios
de la red diariamente.

98 - La plantilla de Metro consta de 6.880 trabajadores.

99 - Metro abrié a todos los usuarios la creacion de su logotipo
conmemorativo del Centenario. Mas de 1.700 personas
participaron en un concurso publico de ideas, que gand la
madrilena Azucena Herranz.

1919 - 2019

100 - En 2019 Metro de Madrid cuenta con 302 estaciones y 294
km de red.
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La Puerta del Sol, inmortalizada en 1953 por Catala-Roca



No cabe narrar, cantar o filmar el Madrid de hoy dejando de lado a
su medio de transporte mas dinamico; tampoco cabia esa
posibilidad ayer. Metro ha sido y es un elemento visible en el cine,
la musica, la ilustracion, la literatura y la fotografia de este siglo y
del pasado. Esta presente en canciones, en peliculas, en novelas y
en algunas de las mejores fotografias madrilefas, como las
realizadas en la década de los anos 30 por Alfonso Sanchez o,
después en los anos 50, por Francesc Catala-Roca, que con su
Rolleiflex nos ha legado algunas de las mejores imagenes
impresas de andenes, bocas o escaleras del suburbano madrilefio.
Otro clasico, Alberto Schommer, le dedicé un libro de 83
instantaneas a Metro de Madrid con motivo de su 90 aniversario.
Retratar la vida que late bajo tierra ha despertado el interés de
directores de cine, fotografos, musicos y escritores. Hay muestras
de ello en multitud de libros, peliculas, discos y revistas o en las
mismas redes sociales.

Sirvan de ejemplo las mas recientes de Javier Nadales o Mario
Sanchez, o iniciativas mas ludicas como el proyecto De Madrid al
Metro, de Adrian Fernandez y Sergio Ramirez, que con grandes
dosis de humor han introducido en estaciones prendas o
accesorios para recrear escenas que hacen alusion a su nombre:
un usuario con los pies en una palangana en la estacion de
Lavapiés o un joven con la tienda de campafa instalada en el
andén de Campamento, son algunas de las imagenes que han
triunfado en Instagram.
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Buena parte de las mejores fotografias de Francesc Catala-Roca
estan fechadas en los afnos 50 y localizadas en Madrid. Viajero
infatigable, en esos afos la inconfundible mirada del fotdégrafo recald
en la capital, donde no solo capturd escenas, ya iconicas, de Gran
Via, Cibeles o Sol, también lo hizo de su metro, de sus bocas,
andenes y escaleras.



UN METR0 DE OSCAR
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UN METRO DE OSCAR

Quiza sean peliculas y canciones las que mejor reflejan cémo el
metro es parte esencial de |la vida madrilefia y de su evolucién.
Podemos sumergirnos en €l o atisbarlo al fondo de planos y
secuencias rodadas por algunos de los mejores y mas reconocidos
cineastas de Pedro Almoddvar a Fernando Ledn de Aranoa, de
José Luis Garci que ha dado Espafa: de Luis Garcia Berlanga a
Fernando Trueba, de Pedro Almodovar a Fernando Leon de
Aranoa, de José Luis Garci a Agustin Diaz Yanes, de José Maria
Forqué a Jaime Chavarri...

Y la lista es aun mas amplia.
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Una Pelicula de

FERNANDO TRUEBA

SR

ANTONIO RESINES « KITTY MANVER - LUIS GONZALEZ-REGUERAL Y MARISA PAREDES

Productor: FERNANDO COLOMO Gukin: FERNANDO TRUEBA Y OSCAR LADOIRE Productor Asociado: MANUIEL MATI

Fetngratng ANGEL LIRS FERNANANDES  Sonido Directe: MERRE GAMET  Minime FERMANDO EMAER  Moriacde: MIGUEL AMCEL SANTAMAIIA  [lrostar de Prodscoiin MEZEL AMNGEL [ERMED
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OPERA PRIMA

Fernando Trueba jugo a varios niveles con el titulo
de esta cinta de 1980: era su estreno como
realizador y era también el nombre de la estacion
en la que se encuentran por azar el protagonista y
Su prima.






LABERINTO DE PASIONES

Tras su debut como director dos anos antes, la
segunda pelicula (1982) de Pedro Almodovar
vuelve a plantear un argumento hilarante que nos
permite ver a su protagonista, Cecilia Roth, coger
el metro en la estacion de Aluche y maquillarse en
el interior de un vagon.



Tovive

producida vy dirigida por
Jose Luis Garci



TIOVIVO C.1950

José Luis Garci sorprendid con este filme (2004),
un aguafuerte de la sociedad madrilena de la
época, que incluia entre sus personajes a una

ellas, interpretada por Elsa Pataky.



METRO-EN EL GINE



Madrid y su metro han sido un plato privilegiado
para el cine espafnol. Somos gracias al Séptimo
Arte, testigos de como eran y han ido cambiando
bocas de metro, andenes y trenes a lo largo de las
decadas.






1956 Mi tio Jacinto

El cineasta Ladislao Vajda logro una de las
secuencias mas breves y potentes grabadas nunca
en el Metro de Madrid: la del infeliz Jacinto vestido
de luces camino de la plaza de toros, esperando
en el anden de Tirso de Molina, junto al niho
Pablito Calvo, y subiendo las escaleras de Ventas
mientras los crios gritan "jun torero, es un torero!".






1962 Atraco a las tres

En este clasico de la comedia dirigido por José
Maria Forqué, Gracita Morales, que es una de las
empleadas dispuesta a cometer un atraco en la
sucursal bancaria en la que trabaja, experimenta lo
dificil que puede llegar a ser entrar o salir de una
boca de metro en hora punta, en este caso la de

Ventas.






1964 El Verdugo

No solo es una de las mejores peliculas del cine
espanol. También es una de las que mejor retrata
el Madrid de los anos 60; y el paisaje del Madrid de
entonces no estaria completo sin una boca de
metro. En la obra maestra de Garcia Berlanga la
que figura es la de Carabanchel, abierta pocos
anos antes.






1965 Un vampiro para dos

Ya en los créditos de esta comedia de Pedro
Lazaga, con Gracita Morales y José Luis Lopez
Vazquez como empleados de Metro, lo primero
que vemos es la boca de Sol. El espectador
experimenta en su piel un desplazamiento en
metro: pagamos el billete, utilizamos las escaleras
mecanicas y luchamos por encajar dentro del
vagon.






1967 Un millén en la basura.

La boca de metro de Sevilla aparece en la comedia
mas amarga de José Maria Forqué; la vemos
cuando sus protagonistas caminan por la calle
Alcala dispuestos a devolver el millon de pesetas
que él, barrendero, ha encontrado en la basura, y
que ella considera que no pueden quedarse por
mucho que lo necesiten.
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1976 Estoy hecho un chaval

El chaval es Paco Martinez Soria y tiene 65 afos
en esta comedia de Pedro Lazaga. Le llega la
jubilacion forzada al tiempo que se entera de que
va a volver a ser padre. En busca de empleo y
necesitado de patear la ciudad, nada como el
metro para desplazarse.
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1979 La larga noche de los bastones blancos
La primera pelicula de Javier Elorrieta incluye un
duelo actoral entre el veterano José Maria Rodero
y el joven Enrique San Francisco, ambos
encarnando a personajes invidentes pero capaces
de calcular con precision milimétrica en qué parte
del andén quedaran las puertas del vagon.






1980 Opera Prima

Tras unos cuantos cortos, Fernando Trueba debuto
en el cine con una comedia que arranca en la
misma boca de metro de Opera. Bebia del Woody
Allen de Annie Hall sin dejar de ser mas madrilefia
gue un plato de callos o la Fuente de Cibeles.






1982 Laberinto de pasiones
En un universo cinematografico tan madrilefo

como es el de Pedro Almoddvar, era inevitable que
acabaramos entrando en alguna estacion de
Metro. Aluche fue la inmortalizada aqui.
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1984 Las bicicletas son para el verano

El dia a dia en el hogar de una familia madrilefna
de clase media durante la guerra civil quedo
retratado en |la adaptacion al cine que dirigié Jaime
Chavarri de la obra de teatro escrita por Fernando
Fernan Gomez. Durante ese tiempo, sin dejar de
ampliarse, el metro fue refugio para los madrilenos
y escenario de una voladura entre Goya y Diego
de Leon.
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1987 La estanquera de Vallecas

Antes de producirse el atraco frustrado a un
estanco regentado por Emma Penella, podemos
ser testigos de como era la estacion de Puente de

Vallecas y el interior de un vagon a mediados de
los 80.






1992 El columpio

., Quién no se ha enamorado por unos segundos
de alguien sentado frente a ti en el vagon?

Corto escrito y dirigido por Alvaro Fernandez
Armero, rodado en Ciudad Universitaria vy
construido sobre los pensamientos en off de
Ariadna Gil y Coque Malla deseando abordarse el

uno al otro.






1992 El arte de morir
El director Alvaro Fernandez Armero volvio a bajar

al Metro de Madrid, como ya hiciera anos antes en
su corto El Columpio, pero en esta ocasion con un
tono muy distinto de thriller psicologico.






1998 Barrio

Los tres chavales del extrarradio protagonistas del
inolvidable filme de Fernando Ledn de Aranoa
corren por el andén de Iglesia intentando subirse al
ultimo metro de la noche. Luego caminan por la
estacion fantasma de Chamberi y descubren un
universo de miseria mientras suena Douha alia, de
Cheb Mami.






1998 La hora de los valientes

La guerra civil pone en riesgo los tesoros del
Museo del Prado, y Gabino Diego, que encarna a
uno de los celadores de la pinacoteca, pone en
riesgo su vida por tratar de salvar una pintura de
Goya. En esta pelicula de Antonio Mercero,
cuando el protagonista baja a la estacion de
Atocha podemos apreciar como el metro se
convirtio para muchos madrilefios en un refugio
frente a las bombas.






2000 Bailame el agua

El metro alli donde uno se enamora, alli donde se
produce el flechazo, donde se da el primer paso en
una relacion que, en este caso, entra en una
espiral de drogas y marginacion. Todo eso es parte
esencial de la primera pelicula dirigida por Josetxo
San Mateo.
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2001 Sin noticias de Dios

Victoria Abril y Penélope Cruz son angel vy
demonio, respectivamente, que llegan a las manos
en un trayecto de metro en la segunda pelicula de
Agustin Diaz Yanes, tras el exito que supuso la
celebrada Nadie hablara de nosotras cuando
hayamos muerto.






2004 Tiovivo c. 1959

José Luis Garci contd con el talento de Gil
Parrondo para hacer una cuidada reconstruccion
del Madrid de los 50 que no acaba de dejar atras la
posguerra.

La sociedad como una colmena con los empleos
mas variados, entre ellos el de una taquillera de
Metro.






2005 Princesas

Como ya hiciera en Barrio, Fernando Ledn de
Aranoa vuelve a ambientar en Madrid otra de sus
historias realistas, en esta ocasion la amistad de
dos prostitutas. Entre barrios periféricos y calles
del centro de la capital, la camara del cineasta
también baja al metro para retratar los sinsabores
de las dos protagonistas.






2013 Los ilusos

La mas experimental y libre de las peliculas
Incluidas en esta relacion, la obra de Jonas Trueba
pasea mucho -como en otras cintas suyas- a sus
protagonistas por la ciudad de Madrid, por sus
calles, sus cines, sus bares... Inevitable que
aparezca también el metro.






2016 Kiki, el amor se hace

agradables al tacto en la Linea 10 de Metro. Es
una de las escenas del tercer largometraje de
Paco Ledn como director.

Tono de comedia para varias historias con un
denominador comun: el impacto que pueden tener
las filias sexuales mas curiosas en la vida
sentimental de los protagonistas.






EN UNA GALAXIA NO TAN LEJANA...

En los ultimos anos, Metro ha vivido momentos divertidos y
sorprendentes de la mano de personajes como los zombies, la
noche de Halloween, en el vagén del terror (2014); o los
Cazafantasmas, a raiz del estreno de un nuevo episodio de la
saga, en 2016; o la alucinante presencia de Chewbacca esperando
en el anden de Sol para entrar en su turno de maquinista (2018).
También ha acogido promociones musicales y cinematograficas,
como Mamma Mia, Michael Jackson o el Gran Gatsby.

El suburbano es escenario de entre 10 y 20 rodajes
cinematograficos y publicitarios al afo.



CANCIONES DE
AYER 'Y HeY







CANCIONES DE AYER Y DE HOY

La huella musical de Metro suena en piezas de zarzuela, rock
urbano y temas emblematicos de la movida.

En una ciudad tan cantada como Madrid no es de extrafiar que su
medio de transporte publico mas utilizado haya inspirado
centenares de composiciones de los estilos mas variados. En
discos de cantautores, punk, rock urbano, pop o zarzuela hay
multitud de

temas y menciones al metro madrilefio.

El propio suburbano tiene mucho de homenaje a la musica en el
nombre de sus estaciones. Ahi estdan Chueca, Opera,
Conservatorio, Gran Via o Paco de Lucia. En sus pasillos han
puesto a prueba por primera vez su capacidad para enfrentarse al
publico cantantes que luego tuvieron éxito como Javier Alvarez,
cuyo primer sueldo -una moneda de veinte duros de las antiguas
pesetas- lo recibi6 de mano de un joven en el suburbano
madrilefio.

Podemos recorrer la historia de la musica espafiola del siglo XX
siguiendo la pista a las canciones que mencionan a Metro o alguna
de sus estaciones. Desde piezas de zarzuela como el sainete de
1928 La chula de Pontevedra o El aguaducho (1932) hasta el rock
urbano de los 70, pasando por discos emblematicos de la movida
madrilena o temas de cantautores como Joaquin Sabina o Ismael
Serrano.






© Callao, de Los Cardiacos, adapta un tema del grupo inglés The
Kinks, con menciones a esa estacion, Sol, Gran Via y Ciudad
Lineal.

® Joaquin Sabina, en Caballo de carton, de su album Ruleta rusa
(1984), cantaba aquello de "Tirso de Molina, Sol, Gran Via,
Tribunal, ¢ donde queda tu oficina para irte a buscar?".

® Puente de Vallecas y Cuatro Caminos se cuelan en |la Barrera del
sonido de Amaral.

© En Recuerdo, Ismael Serrano cree reconocer, camino del trabajo,
un antiguo amor cuyo rostro "ilumina el vagon".

® Los Trastos grabaron el tema El loco de la linea 5.

© Artistas como El Canto del Loco o The Libertines grabaron
videoclips en sus instalaciones.

®© Tocaron en directo los flamencos Diego El Cigala o Miguel
Poveda o cantantes tan populares como Luz Casal, Concha Buika,
Rosario Flores o Raphael.
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Viajemos a 1978. Ese afo nace el grupo Topo, cuyo primer disco
homaonimo utilizo en la portada el logo de Metro de Madrid.

No mucho después, la banda grabaria una cancion titulada Reina
del vagon. De aquella misma afada es la version madrilefia del
punk que ensayaron los miembros de Kaka de Luxe en Viva el
metro, tema incluido en su primer y unico disco (Las canciones
malditas), plagado de divertidas provocaciones como Pero quée
publico mas tonto tengo. Una banda de la que luego saldrian La
Mode, Paraiso, Radio Futura, Alaska y los Pegamoides o Paralisis
Permanente. Pocos afos despues, el grupo Mama cantaba el
recuerdo un amor adolescente en Hora punta en el metro.












MUSICA EN DIRECTO

Metro ha sido un espacio fundamental para la cultura y el ocio
de Madrid

En lo que llevamos de siglo XXI, los amantes de los sonidos
urbanos, ya sea con aromas rockeros, raperos, electronicos o de
cantautor, tuvieron en MetroRock un festival que colmdé todas las
expectativas. En sus inicios los musicos tocaron en diferentes
estaciones para mas adelante ir saliendo a la superficie en distintas
localizaciones de l|a capital. Bandas alternativas y artistas
consolidados han pasado por sus diferentes escenarios la cultura y
el ocio de la region.

La experiencia en directo promovida por Metro no se agota en
MetroRock, y es obligatorio recordar también otras iniciativas mas
recientes como la Cumbre Flamenca o el festival Creadoras. Este
ultimo se hizo coincidir a partir de 2010 con el Dia de la Mujer. En
las ediciones celebradas ha contado con grandes artistas como
Rosario Flores, Luz Casal o Sara Baras, pero también con la
Orquesta Sinfénica de Madrid. Todos ellos desplegaron su talento y
deleitaron al publico en la estacion de Chamartin, donde también
hizo lo propio el cantante Raphael en el verano de 2008, con el
acompanamiento de un piano y a punto de cumplir sus 50 anos de
profesioén.

Si en el ambito musical Metro de Madrid ha tratado de cuidar
especialmente la presencia de artistas emergentes, otro tanto ha
hecho en la moda. Ejemplo de ello es la Pasarela OFF, celebrada
en 2008, esforzandose por poner a disposicion de los joévenes
disenadores un trampolin desde el que dar a conocer sus
colecciones en un escenario innovador: una pasarela de 15 metros
con forma de billete de Metro.
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SONIDOS SUBURBANOS

Voces grabadas anuncian estaciones. Desde el Puesto de Mando
se informa por megafonia de las incidencias. El traqueteo del tren
que llega. Frena. Puertas que se abren. Pasos. Murmullo y trajin de
gente que va y viene. Suena un silbato. Puertas que se cierran. Es
el sonido rutinario, inevitable y previsible que se repite cada dia sin
que haya dos jornadas exactamente iguales.

También hay sonidos inesperados. Puede ser un coro de gospel
entonando un clasico de Burt Bacharach; un violinista demostrando
que cualquier instrumento es bueno para versionar con gracia el
exito mundial de 2017, Despacito, del puertorriqueno Luis Fonsi;
todo un vagéon que de manera espontanea se suma al baile de La
bicicleta de Shakira y Carlos Vives; medio centenar de imitadores
de Michael Jackson emulando los pasos de baile del rey del pop al
ritmo de trocitos de Billie Jean, Bad, Thriller o Black or White...

Esta ciudad subterranea tiene tanta vida que fue el escenario que
eligié Joaquin Sabina en 2017 para el lanzamiento de su trabajo Lo
niego todo: la tarde del 9 de marzo de aquel ano, los usuarios de
Metro de Madrid pudieron escuchar en primicia los 12 temas del
nuevo disco. Una cancion por linea. La ocasiéon lo merecia y hasta
el rombo de Metro se puso el bombin para hacerle un guifio a La
Ruta Sabinera.
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Fantasmagoria, Dario Vilas. - El déspota adolescente, Lorenzo
Silva. - ¢Dénde vamos a bailar esta noche?, Javier Aznar. - La
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Argiuelles, Mari Luz Flores.
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Madrid por dentro, Rafael Fraguas. - Madrid Subterraneo, Lara
Almarcegui. - Madrid underground, José Luis Guijarro Rios. - El

Metro, Donato Ndongo. - El metro de Madrid, Felipe Pastor. - Las
tres bodas de Manolita, Almudena Grandes.
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Metropolitano, Diego Bris - Madrid y el metro caminan juntos,
Francisco Azorin. - EI dueno del secreto, Antonio Munoz Molina. -
Metro, Alberto Schommer. - Madrid underground, David Serafin. -
En las calles de Madrid. José Maria Sanz “Loquillo”.



METROS DE LETRA IMPRESA

Todo el mundo recuerda peliculas y canciones que hablan de
Metro. Pero ¢jcuanta novela o poesia sobre el suburbano podria
usted citar? El Metro esta tan pegado a nuestra piel que se
mimetiza totalmente como escenario e, incluso, como protagonista
de una historia sin que la memoria nos permita siempre recordarlo.
Pero ahi esta. En algunas de las Greguerias (1955) de Ramodn
Gomez de la Serna, o en la breve historia de amor tragico que
narra Lorenzo Silva en el cuento Un ingeniero para Jalima (2003).
Cogen el metro los personajes de Luis Martin-Santos en Tiempo de
Silencio (1962), el estudiante andaluz recién llegado a Madrid que
retrata Antonio Mufioz Molina en El duefo del secreto; o los
protagonistas de Las abismales (Jesus Ferrero, premio novela Café
Gijon 2018). Es el escenario que elige para abandonar a sus
victimas el asesino psicopata que persigue, en la vispera de las
primeras elecciones de 1977, el comisario Bernal (Madrid
Underground, David Serafin, 2011). Y en el Madrid de principios de
siglo donde ha empezado a construirse el Metro ambienta
Francisco Galvan El caso del vampiro de Cuatro Caminos (2017).
varias novelas de Almudena Grandes (premio Nacional de
Narrativa 2018), como Las tres bodas de Manolita.

Qué mejor lugar que el metro para entregarse a estas y otras
lecturas: desde 2007, la campafa Libros a la Calle inunda las
paredes de los coches con extractos de novelas y poemas
completos; y el sistema de préstamo gratuito de libros de los 12
Bibliometros que hay en la red ya cuenta con cerca de 38.500
usuarios activos y 100.000 ejemplares.






Metro de Madrid ha inspirado textos que van desde |la obra de autor
colectivo como Estacién en curva (2015) ambientada en la Linea 2
y escrita por ocho autoras, hasta Metropolitano (2013), de Diego
Bris, enmarcada en la construccion de la primera linea entre las
estaciones de Cuatro Caminos y Sol, pasando por La verdadera
historia de la taquillera del Metro

(2000), de Juan Carlos Zamorano. Metro protagoniza ficciones (La
Topera, de Feélix Martinez Orejon; ElI Metro, de Donato Noongo),
historias ilustradas (Aves Metropolitanas, de Irlanda Tambascio;
Entre Lucero y Arguelles, de Mariluz Flores) o cuentos de
fantasmas como Chamberi, de Francisco Miguel Espinosa.

Los Versos robados del chileno Oscar Hahn (1995) muestran que
el metro es un escenario universal donde el amor a primera vista
puede aparecer a bordo de un tren que bien puede circular por
Madrid, Londres, Paris...






Desventurados los que divisaron a una muchacha en el metro
y se enamoraron de golpe y la siguieron enloquecidos
y la perdieron para siempre entre la multitud

Porque ellos seran condenados a vagar sin rumbo por las
estaciones

y a llorar con las canciones de amor que los musicos
ambulantes entonan en los tuneles

Y quizas el amor no es mas que eso:

una mujer o un hombre que desciende de un carro en
cualquier estacion del metro

y resplandece unos segundos y se pierde en la noche sin
nombre

Oscar Hahn, En una estacion del metro (1995)
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MUSEOS SUBURBANOS

Andén Cero es el guardian de la historia, el centro expositivo que
acerca a madrilefios y visitantes la historia y el patrimonio del
suburbano. Cinco museos abiertos al publico y gratuitos para
sumergirse en un apasionante viaje por la historia del metropolitano
y de la ciudad.

La estaciéon de Pacifico, abierta al publico en 1923, cuenta con
uno de los dos unicos vestibulos originales (el otro, en Tirso de
Molina), obra de Antonio Palacios, entre los realizados en las
primeras décadas del siglo XX.

La Nave de Motores también lleva el sello de Antonio Palacios.
Tres imponentes motores diésel importados de Alemania presiden
este recinto historico. Eran la fuente de energia eléctrica prevista
en caso de fallo de las companias. Suministraron electricidad
durante las restricciones de la guerra civil.

La Estacion Fantasma de Chamberi. Una joya histdrica que nos
traslada al

Madrid de principios de siglo. Cerrada en 1966, la estacion fue
restaurada siguiendo el disefio original del arquitecto Antonio
Palacios y conserva los antiguos carteles publicitarios de los afos
20. Debe su nombre al paso fugaz de los trenes, que no hacen
parada aqui.

Carpetana es uno de los mayores yacimientos de restos
paleontoldgicos encontrados en Madrid. En funcionamiento desde
1983, fue en las excavaciones para los ascensores de 2008
cuando se descubrieron restos de animales con una antiguedad de
14 millones de afos.

Cafos del Peral (Opera). Paneles y videos ayudan al visitante a
hacerse una idea de cémo era la fuente que recogia el agua junto
al arroyo del Arenal durante la segunda mitad del siglo XVI y como
el acueducto surtia al Palacio Real desde el siglo XVII hasta casi el
siglo XX. La fuente abastecia también a la poblacion madrilena a
traveés de una distribucion realizada por los aguadores.

g









La antigua estacion de Atocha se llama Estacion del Arte desde el 1
de diciembre de 2018



EPICENTRO DEL ARTE

A caballo entre el Museo del Prado, el Thyssen-Bornemisza y el
Reina Sofia, la antigua estacion de Atocha se ha convertido en la
Estacion del Arte por derecho propio: desde mayo de 2018, pasillos
y andenes lucen reproducciones de algunos de los cuadros mas
célebres y admirados de las tres pinacotecas. Un total de 36 obras,
entre ellas pinturas de Goya, Velazquez, El Bosco, Sorolla, Tiziano,
Picasso, Dali o Mird, configuran este museo suburbano a pie de
andén. Desde el 1 de diciembre de 2018, Estacion del Arte es
también el nombre que ha adoptado la estacion.

No es algo nuevo. Los usuarios disfrutan desde hace tiempo de
reproducciones de cuadros de Goya en la estacidn homénima,
pinturas de Mingote en los andenes de Retiro o un mural de Lina
Morgan en La Latina.






THE SUBWAY PROPHET URBAN AUTHORITY



Chema Martinez , Gema Hassen-Bey, Joaquin Sabina, Frank T, Elvira
Lindo, Lorenzo Silva, Roberto Leal, Paco Roca, el equipo femenino
de Balonmano, Koke, David Embarba y Fernando Ledn de Aranoa
son algunas de las personalidades que han participado en esta
iniciativa.



RETRATOS URBANOS

Con motivo del Centenario, numerosas
personalidades del mundo de Ila musica, Ia
literatura o el deporte han querido rendir su
homenaje particular al suburbano, participando en
una sesion fotografica unica.

Joaquin Sabina, Elvira Lindo, Chema Martinez
Gema Hassen-Bay o Frank T son algunas de las
muchas personalidades retratadas por el fotografo
Javier Nadales para la ocasion.



METRO ES
INNOVACION






Metro es INNOVACION

Metro de Madrid se ha consolidado como una empresa de
referencia internacional en el sector ferroviario y un modelo a
seguir por metros de todo el mundo. Esta posicion preferente tiene
su explicacion en que, desde sus origenes, Metro ha sido una
compania puntera en el uso e implementaciéon de tecnologia
asociada a la mejora de la experiencia del viajero, al mantenimiento
de trenes e instalaciones y al control de la explotacion ferroviaria.
La innovacién ha sido y es uno de los pilares de su actividad y su
busqueda continua permite mejorar el servicio y optimizar el
modelo de gestidon. Ya en 2009 fue reconocido como el Metro mas
iInnovador del mundo en el marco Iinternacional del Forum
MetroRail, donde también queddé como uno de los cuatro finalistas
en la categoria de Mejor metro de Europa. El objetivo de la
transformacion digital es lograr un servicio publico eficiente y
sostenible, técnica y econdmicamente, para mejorar la calidad del
servicio prestado y la experiencia del usuario.



EL GEREBRO DE






EL CEREBRO DE LA RED

Es el ojo que todo lo ve, el gran hermano que nunca descansa,
siempre alerta, las 24 horas del dia, 365 dias al afo. Desde el
Puesto de Mando se gestiona y supervisa, en tiempo real, la
circulacion de trenes, la afluencia de viajeros, el estado de las
instalaciones y el suministro de energia. Asimismo, garantiza la
seguridad de los viajeros manteniendo una comunicacién directa
con Proteccion Civil, Policia, SAMUR y 112. Mas de 8.500 camaras
repartidas por todo el tejido viario facilitan este control.

El Puesto de Mando es un referente internacional, con visitas de
distintos operadores de todo el mundo para comprobar cémo Metro
de Madrid ha llegado a integrar, en un unico centro dotado de alta
tecnologia, el control de la circulacion y la explotacion ferroviaria, la
energia, las instalaciones, la seguridad, proteccion civil y la
informacion centralizada al viajero.
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EL COMMIT

El Centro de Operaciones de Mantenimiento y Monitorizacion de
Instalaciones y Telecomunicaciones (COMMIT) gestiona las
incidencias generadas por todos los equipos de Metro, a excepcion
de los trenes. Para ello, monitoriza 120.000 dispositivos, entre
escaleras mecanicas, ascensores, maquinas automaticas de venta,
torniquetes, cancelas, equipos de suministro eléctrico, sefalizacion
ferroviaria y un sinfin de instalaciones repartidas por toda la red. Su
objetivd: incrementar la calidad del servicio, a través de una mejor
disponibilidad de las instalaciones.

El COMMIT es una referencia internacional en la gestion de
incidencias y el mantenimiento predictivo y correctivo en una gran
red de explotacién ferroviaria. Solo en 2017, gestioné mas de
215.000 incidencias de instalaciones y mas de 33.000 en sistemas
informaticos. En total, se llegan a realizar 248.000 intervenciones
en un afno. Para ello, cuenta con un equipo de 100 profesionales
especializados, que trabajan las 24 horas del dia, los 365 dias del
ano, distribuidos en 3 turnos.

Los procesos del COMMIT estan orientados a diagnosticar
correctamente desde el primer momento la incidencia, tratar de
solucionarla en remoto y si no es posible, avisar y ayudar al
personal de mantenimiento desplazado sobre el terreno. La
implantacion de este modelo ha supuesto una notoria mejora de la
calidad del servicio y cuantiosos ahorros: en 10 anos, el COMMIT
ha pasado de gestionar 67.000 equipos a los actuales 123.000, las
incidencias se han reducido en un 30% y se han ahorrado 380
millones de euros en mantenimiento.
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En los Talleres Centrales se mantienen los bogues, “las ruedas del
metro”.



TALLERES CENTRALES

Desde su nacimiento, hace mas de un cuarto de siglo, en los
Talleres Centrales de Canillejas se han realizado mas de 700.000
reparaciones de equipos instalados en trenes. La nave posee una
extension de 40.000 m2, cuadruplicando la de su antigua ubicacion
en Cuatro Caminos.

Con una inversion superior a los 4.000 millones de pesetas (24
millones de euros) y trasladando gran parte del equipamiento de
Cuatro Caminos, los Talleres se instalan en Canillejas en 1992 para
absorber la demanda de revisiones y mantenimiento que exigia el
parque de material moévil. Aqui, 330 personas se encargan de
realizar las revisiones de ciclo largo, que implican desmontar todo
el tren, revisar y reparar todos sus equipos; en total, 4.500 trenes a
lo largo de los ultimos 25 afos, en los que las actividades y el
personal han ido adaptandose a las necesidades y tecnologias de
los nuevos trenes y a la actualizacion de la normativa.

En los talleres también se invierte en |1+D+i. Ingenieros y técnicos
desarrollan equipos, metodologias y sistemas que permiten mejorar
el servicio prestado por los trenes. Patentes que incluso se han
convertido en referente mundial, como la pletina de puerta que
controla la apertura y el cierre de las puertas de los trenes, las
metodologias patentadas para el diagnostico de baterias, los
motores de induccion o los sistemas desarrollados internamente
como el empleado en los trenes para la proteccion contra
incendios.









LAS TUNELADORAS

Las primeras lineas de Metro de Madrid se realizaron hasta 1969
con sistemas mineros, utilizando el denominado método belga o
método clasico de Madrid por ser el mas empleado en la
construccion de los tuneles del suburbano madrilefo. Este se
caracteriza por la progresiva excavacion de los elementos mas
estables del tunel, evitando el hundimiento. Desde 1996, se apostd
por la construccion de los tuneles del suburbano utilizando
tuneladoras. La construccion de 90 kildmetros entre 2003 y 2007
supuso la mayor ampliacion de la historia de Metro de Madrid: por
primera vez trabajaron simultaneamente diez tuneladoras en su
construccion.

Bajo nombres tan castizos como Adelantada, Chata, Paloma,
Almudena, Cibeles y Puerta del Sol, las tuneladoras protagonizaron
durante los anos 90 las grandes ampliaciones de Metro horadando
el subsuelo de Madrid. Cuatro de ellas eran, por aquel entonces,
las mas potentes del mundo, con una envergadura capaz de
perforar 9,4 metros de diametro. Su sistema de trabajo era de
frente cerrado, de modo que la maquina controlaba la presién del
terreno a medida que avanzaba y lo retiraba simultaneamente
mediante un tornillo de extraccion. Las tuneladoras no solo
excavaban, sino que ademas colocaban dovelas para sostener los
corredores. Algunas de ellas batieron récords, como la Adelantada,
que consiguid terminar 792 metros de tunel en un mes, o la Chata,
que montd en un solo dia 25 anillos, lo que suponia un tramo de
37,5 metros.









VEHICULO AUSCULTADOR DE INSTALACIONES
(VAI)

Es un tren especializado en chequear el estado de la red, como un
doctor que comprueba con detalle el estado del corazon, las
arterias y las venas de Metro para garantizar que cada dia todos
sus drganos se muevan de manera optima y eficiente. El VAI
recorre los tuneles en busca de cualquier alteracion, lo que permite
mejorar el mantenimiento preventivo y correctivo de las
instalaciones al diagnosticar analiticamente las revisiones que son
necesarias. En la parte frontal, distribuidos a lo largo del tren, lleva
el equipamiento de medicion que, a su paso, revisa el estado de la
via, de la linea aérea y de las distintas instalaciones del tunel,
detectando posibles roturas de carril, fallos en el sistema de
sefalizacion o problemas en la geometria y desgaste del sistema
de electrificacion... ElI VAI recorre entre 6 y 10 kildbmetros cada
noche, y con la informacion recogida y analizada, se profundiza a
pie de via: el perfilometro detecta con precision milimeétrica el
desgaste ondulatorio; y el walking stick localiza las grietas. Todo es
tecnologia de alta precision y un referente de innovacion en el
mantenimiento predictivo de las instalaciones ferroviarias.















MAS SEGURIDAD: ATP, ATO Y CBTC

El sistema internacional de Proteccion Automatica de Tren (ATP,
por sus siglas en inglés) marca la velocidad a la que debe circular
el tren en los diferentes tramos de la via, de tal manera que es
imposible sobrepasar los indicadores. Segun la geometria y el perfil
de la via, asi sera la velocidad. Esta modalidad de conduccidén se
introdujo a partir de 1976 y busca eliminar el error humano. La
seguridad que ofrece es tal que, ante cualquier fallo, el ATP
siempre actuara en favor de la proteccion garantizando la distancia
de seguridad entre trenes, evitando el rebase de la senal no
permisible en rojo y aplicando el freno de emergencia al superar la
velocidad o por ocupacion imprevista de via, siempre para
garantizar la seguridad de los viajeros. Metro de Madrid esta
instalando los sistemas ATP continuo de Distancia Objetivo (DTO),
que permiten aproximar, de forma segura, los trenes al conocer el
perfil de la via y la situacion del tren precedente, o que mejora la
capacidad de transporte de la linea.

El ATO (Automatic Train Operation, por sus siglas en inglés)
permite la conduccidon automatica entre estaciones, lo que minimiza
el tiempo de recorrido, permite optimizar y regularizar la circulacion
ferroviaria y hace posible que haya un mayor niumero de trenes en
circulacion. El sistema ATO puede recibir distintos tipos de érdenes
para ajustar la velocidad. No obstante, siempre hay un maquinista
en cabina que da la orden de arranque, supervisa la circulacion y
actua en caso de incidencia.

El CBTC (Communications-Based Train Control, por sus siglas en
inglés) es un sistema de sefalizacion avanzado que permite
mejorar la capacidad de transporte de la linea al conocer la
situacion exacta del tren precedente y el perfil de la via, y que se
puede describir como el mas moderno del mundo.

Es como un policia de trafico que gestiona la circulacion de la
manera mas eficiente y segura. El CBTC, implantado en varias
lineas, permite aumentar la capacidad de transporte hasta en un
30%, mediante la reduccion del intervalo minimo entre trenes vy el
incremento del niumero maximo de trenes que pueden operar
simultaneamente en cada via, siempre garantizando los niveles de
confort del viajero.
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1961. Escaleras mecanicas

Metro de Madrid es una de las redes con mas escaleras mecanicas
(1.699), so6lo superada por Shanghai. Las primeras se instalaron en
Aluche y Plaza de Espana en 1961, y en Portazgo en 1962. La
arquitectura de las estaciones mas antiguas complicaba Ia
incorporacion de escaleras. Su implantacion aumenté en los afnos
70.

1968. El primer ordenador en Metro

El NEAT 315 de NCR se instalo para la gestion de ndminas. Su
tamafo y peso eran tan descomunales que hubo que reforzar el
suelo e instalar aire acondicionado para que la temperatura de la
sala fuera constante. Estuvo activo hasta mediados de los 70, que
fue sustituido por un IBM 360.

1974. Red de galibo ancho

Los coches 5000 12 fueron los primeros construidos para linea de
galibo ancho con sistemas electronicos de control para la
Compariia Metropolitana y fueron un referente de innovacion, de
confort y seguridad para la época. El cambio de galibo influyé
directamente en la mejora de la capacidad de transporte.

1987. Aire acondicionado en trenes

Ese ano se instala aire acondicionado en algunos coches de la
serie 2000. Desde 1999, de la instalacion se encarga Talleres
Centrales para el resto de la flota. Solo fue necesario instalarlos en
las series 2000 y 5000. El resto ya los traian de serie. En 2007
todos contaban ya con aire acondicionado.

2003. Metro patenta la catenaria rigida

Metro de Madrid disefa, prueba, patenta, fabrica y comercializa
con exito su propio perfil de catenaria rigida, el PAC MM-04.
Actualmente hay mas de 200 km. de via sencilla de catenaria
rigida. Aporta sencillez, robustez, facil mantenimiento y un menos
incidencias y perturbaciones.

2003. Proyecto BIT

En 1969 se instalan las primeras maquinas automaticas de billetes
y torniquetes con banda magnética, en la estacion de La Latina. En
2003 llega el Proyecto BIT con tecnologia sin contacto. En



diciembre de 2017 desaparecen los billetes magnéticos, pasando a
una tecnologia totalmente digital y segura.

2004-2006. Ampliacién andenes Linea 3

La Linea 3 fue la primera linea de la red antigua totalmente
accesible para personas con discapacidad. La inversion realizada
(unos 380 millones de euros) permitid, ademas, responder al
incremento de demanda previsto tras su ampliaciéon hasta
Villaverde Alto.

2014. Train2Car, acumuladores y celdas reversibles

La energia regenerada por el material movil como consecuencia de
su frenado puede ser utilizada por otros trenes, subestaciones o
instalaciones de explotacion que se alimenten de la red de
distribucion interna y externa, logrando un ahorro energético y un
transporte publico mas sostenible y ecologico.

2015. Ahorro energético

Gracias al Plan de Eficiencia Energética se reduce el gasto e
energia optimizando el consumo de traccidon y aumentando la
regeneracion, la implantacion de tecnologia LED en estaciones y
trenes, y la gestion eficiente e inteligente de la ventilacion de
estaciones y tuneles. El ahorro energético en tres anos es el
equivalente al consumo de mas de 110.000 hogares durante un
afo.

2018. Ventilacion Inteligente

El Gestor Inteligente de Ventilacion (GIV) es un sistema de control
predictivo y adaptativo multicriterio que simula y genera la
programacion optima de cada ventilador cada ocho horas a partir
de datos dinamicos, predictivos y reales, aplicando algoritmos de
machine learning para optimizar el confort y minimizar el coste
energetico.



EL METRO QU







EL METRO QUE VIENE

Un futuro no muy lejano nos anticipa accesos, pasillos y andenes
salpicados de pantallas LED con mayor resolucion, visibilidad e
informacién para el usuario; pantallas tactiles que facilitaran la
interaccion para resolver dudas; sistemas de megafonia y de vision
mas inteligentes que detectaran, por ejemplo, objetos abandonados
o monitorizaran el nivel de ocupacién de los andenes. El proceso
ya esta en marcha en el Centro Tecnoldgico de la Estacion 4.0,
paradigma de lo que sera el suburbano de los proximos afos: un
entorno digitalizado e innovador que consolidara al transporte
publico metropolitano de Madrid a la vanguardia internacional.

Para la puesta en marcha del Metro del futuro, la compania ya
opera, en una primera fase, en la transformacion de tres ambitos:
informacioén al viajero, seguridad y telecontrol de estaciones, todo
un despliegue que arrancara en la Linea 8. La segunda fase se
centrara en el proceso de venta y en el peaje de futuro, cuyo
modelo ya ha sido patentado por Metro a escala europea, con un
diseno modular basado en sistemas abiertos, interoperables,
ergonémicos y orientados al cliente. La transformacion digital sera
perceptible en las estaciones y en los centros de control. Se trata
de un desarrollo en paralelo al avance de sendos planes de
actuaciones iniciados en 2016 y 2017, respectivamente, que
prevén que en 2020 el 73% de la red sea accesible a usuarios con
discapacidad y la modernizacion de las estaciones, para lo cual se
acometeran obras de renovacion hasta 2021.

La compafia lleva tiempo inmersa en un plan global de
transformacion digital para conseguir mantener la alta calidad de
Sus servicios e incorporar otros nuevos que den respuesta a las
demandas y expectativas de los usuarios y realizar una gestion
eficiente de la red.

Esta transformacion digital también implica la construccion de un
nuevo Centro de Procesamiento de Datos (CPD) y un Centro de
Control de Operacion de Red (CCOR), que sustituiran al actual
Puesto de Mando.



6‘ La misién de esta nueva compaiiia
es establecer rapidas y econémicas
comunicaciones para que las urbes puedan
extenderse y progresar.

Miguel Otamendi. 1919
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Metro es Sostenibilidad

Metro lleva la sostenibilidad impregnada en el ADN: es econémico,
ecoldgico y comprometido con la sociedad en la que opera vy, por lo
tanto, es el mas sostenible. Lo era cuando nacio, hace 100 anos
-aunque la sostenibilidad no fuera entonces una preocupacion
latente-, y lo sigue siendo hoy, cuando las dificultades de
desplazamiento en superficie y sus consecuencias azotan a todas
las grandes urbes del mundo y a sus ciudadanos. Metro se
consolida como eje vertebrador de la movilidad y uno de los
agentes de cambio mas potentes para la construccion de las urbes
que precisa el siglo XXI.

Como padres fundadores de un medio de transporte innovador, los
ingenieros Carlos Mendoza, Miguel Otamendi y Antonio Gonzalez
Echarte fueron, sin saberlo, los primeros impulsores de las Smart
Cities, las ciudades sostenibles que deben garantizar la calidad de
vida de sus ciudadanos.

Metro nacid cambiando el presente de la ciudad de Madrid y con
vocacion de garantizar su crecimiento y expansion para consolidar
su futuro. El ingeniero Otamendi ya hablaba de la palabra progreso
en 1919, un concepto muy ligado a la sostenibilidad. El
metropolitano revoluciond por completo la ciudad de Madrid. Unié
el centro con la periferia, favoreciendo la creacion de nuevos
nudcleos urbanos, lo que supuso un cambio radical en la propia
estructura social y en los habitos de vida de los ciudadanos,
convirtiéndose en motor de crecimiento.

La mision de Metro de Madrid no dista hoy mucho de la que se
definid entonces, porque la esencia sigue intacta: ser la opcion de
movilidad preferente en la region, proporcionando un servicio de
transporte basado en la calidad y en la eficiencia.






...Y RESPONSABILIDAD

En el mundo actual, donde |la sostenibilidad de las ciudades esta en
peligro si no cambia la forma de ser, de hacer, de vivir y de
moverse de sus ciudadanos, no basta con llevar la sostenibilidad
integrada de serie. Es una obligacion trabajar para garantizar a las
generaciones futuras un entorno en el que vivir. Por este motivo, en
el marco de la prestacion del servicio publico de transporte de
viajeros, Metro desarrolla numerosos proyectos e iniciativas que
contribuyen a la sostenibilidad, dentro del suburbano y también
hacia afuera.

El progreso econémico y el desarrollo social y medioambiental son
la punta de lanza de la politica de Responsabilidad Corporativa de
la empresa, integrada en la estrategia de la compania y articulada
en torno a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
Naciones Unidas, con el objetivo de convertir a Metro en el motor
de la movilidad sostenible e inclusiva en la Comunidad de Madrid
de cara al ano 2030.

L.A.R.A. es la Linea de Apoyo para el Refuerzo de la
Autonomia.

Lara es también la joven con sindrome de Down que
inauguro el programa, parte del compromiso de
Metro en apoyo a la independencia en movilidad de
los usuarios con discapacidad.






1. Ascensor 2. Ascensor en braille 3. Encaminamiento 4. Méquinas billeteras 5. Uso fdcil
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En la Comunidad de Madrid residen mas de 320.000 personas con
discapacidad. @Metro trabaja para eliminar las Dbarreras
arquitectonicas.



UN METRO PARA TODOS

Las ciudades del siglo XXI requieren un sistema de transporte
inclusivo, para todos. Por ello, la accesibilidad es una prioridad
para Metro. Hoy, con 1.705 escaleras mecanicas y 529 ascensores
(datos de septiembre de 2019), Metro de Madrid es uno de los
metros histéricos mas accesibles del mundo. Tiene mas escaleras
mecanicas y ascensores que los metros de Nueva York, Londres y
Paris juntos.

El 63% de la red de Metro es hoy accesible, y lo sera el 73% en
2020. Para ello, el Plan de Accesibilidad 2016-2020, consensuado
con el Comité Espanol de Representantes de Personas con
Discapacidad (CERMI), prevé una inversion de 145,7 millones de
euros en la instalacion de 89 ascensores en 33 estaciones, ademas
de medidas complementarias como la renovacién y el aumento de
pavimentos tacto-visuales ceramicos en el borde de andén y en el
embarque y desembarque de escaleras, sefializacion con braille,
mejora del sistema de apertura facil en puertas y mamparas, entre
otros.









Metro cuenta con iluminacion LED en el 100% de las estaciones.



EFICIENCIA ENERGETICA

En 2012 se puso en marcha un ambicioso Plan de Ahorro
Energético, con 12 medidas que se articulan en torno a tres
ambitos: la traccion del material movil, la iluminacion (luminarias
por tecnologia LED) y el confort. Hasta esa fecha, el consumo
energetico era similar al de la ciudad de Zaragoza. Con estas
medidas el consumo se ha reducido en un 18%. La implantacion de
iluminacion LED, por ejemplo, se ha traducido en un ahorro al afio
de 45 millones de kilovatios-hora, equiparable al consumo anual de
una ciudad del tamafo de Soria. Este plan, referente internacional,
merecio en 2017 el premio al mejor proyecto del ano de ALAMYS,
la Asociacion internacional de Metros y Subterraneos de
Latinoamérica, Portugal y Espana.

Innovador es también el Gestor Inteligente de Ventilacion (GIV)
que, con inteligencia artificial, controla los 891 ventiladores de la
red, actualizando su programacion cada ocho horas segun datos
predictivos y reales sobre caracteristicas técnicas de los trenes,
numero de viajeros, temperatura del aire o tarifas eléctricas. Logra
minimizar el coste energético hasta un 25% y reducira la emision
de gases contaminantes en 93 toneladas anuales hasta el ano
2021.



Metro de Madrid es uno
de los agentes de cambio
mas potentes para la
construccion de las ciudades
que necesita el siglo XX
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@E\ EL MOTOR DE LA MOVILIDAD SOSTENIBLE E INCLUSIVA

Metro de Madrid es uno de los agentes de cambio més potentes
para la construccion de las civdades que necesita el siglo XXI

: POLITICA DE RC DE METRO DE MADRID

- NEGOCIO | CULTURA = GESTIC
m RAPIDO @ © RESPONSABLE INCLUSIVA l MsmoAEnlugm

ECONOMICO - R

: METRO CONTRIBUYE AL DESARROLLO SOSTENIBLE

ECO LOG|CQ ECONOMICO SOCIAL MEDIOAMBIENTAL

/\!Ii ' Eficiencia en el uso de recursos - Cohesién social - Menor tréfico en superficie

- Modo menos contaminante

. -

| - Favorece la empleabilidad - Plan de accesibilidad

! - Es la mayor empresa empleadora - Uso eficiente de los recursos
. naturales

! - Ahorro de costes externos

El medio MAS

AH 0 R Ro Un consumo anual

El c?nienido de energia elédrica
' iequivelented equivalente al de
PISCINAS OLIMPICAS AL AL SUST 'TU'R ' Teruel o Soria gracias
LAVAR LOS TRENES CON LOS BILLETES a la iluminadén led
AGUA RECICLADA TONELADAS DE POR LAS TARJE"AS
PAPEL AL ANO
Contaming RESPONSAB L ermiion de @
5 VECES Evita la circulacion de
MENOS oy -
6 6 MENOS AL ANO
. DE GASES CONTAMINANTES CON EL USO DEL
QUE EL COCHE MILLONES GESTOR INTELIGENTE DE VENTILACION
@, DE AUTOMOVILES QUE CONTROLA 8 o1 VENTLADORES
f@\ @. ’\7 5©) @ AL ANO



METRO
ES
COMUNICACION




Metro es COMUNICACION

El crecimiento econdémico, la Restauracion, los cambios sociales y
los avances industriales marcaban el comienzo del siglo XIX.
Madrid era una ciudad en ebullicién, pero necesitaba un impulso
para estar a la altura de otras grandes urbes europeas, para
convertirse en la metropoli que es hoy. Y fue precisamente el
metro, un medio de transporte rapido, comodo y seguro, el que
marco el punto de inflexion.

Por aquel entonces la capital contaba con 600.000 habitantes y
Metro arrancaba su andadura con apenas 4 kildbmetros entre
Cuatro Caminos y Sol. Su puesta en marcha supuso un hito no solo
en la forma de transportar a los ciudadanos, sino también como eje
vertebrador de una urbe que ha crecido de la mano de Metro de
Madrid.

El suburbano cambié radicalmente la forma de desplazarse de los
ciudadanos. Se pasd de la movilidad en superficie a la movilidad
bajo tierra. Tanto es asi que el desarrollo y la transformacién de la
region no hubieran tenido lugar sin el metro. Desde sus origenes,
Madrid ha cambiado mucho y el crecimiento demografico vy
economico que ha experimentado en los ultimos afnos ha exigido
un esfuerzo paralelo para hacer llegar la red de transporte
suburbano alli donde el crecimiento lleva a los madrilefios.

Un siglo después, en la ciudad viven 6,5 millones de personas y el
metro da servicio a 12 municipios a lo largo de 294 kilometros de
red. A pesar de haber nacido como un medio de transporte
metropolitano, los diferentes gobiernos de la Comunidad de Madrid
lo han convertido en una red de transporte de caracter regional.
Actualmente, Metro de Madrid es un operador ferroviario integrado
en el Consorcio Regional de Transportes de Madrid (CRTM), que
es la autoridad que aglutina las competencias de todos los
ayuntamientos de la region en esta materia y la gestion integrada
de todo el sistema de transporte publico de la Comunidad. Su
marco operativo se cine al transporte por carretera, por ferrocarril e
intercambiadores a lo largo de 179 municipios.

y



El dia de su estreno, Metro de Madrid fransporté
a 56.220 personas. Hoy, méas de 2,3 millones de
usuarios lo utilizan cada dia, principalmente para ir
al trabajo o a centros educativos. En 2018, se confa-
bilizaron més de 657 millones de desplazamienfos.

Conectando 12 municipios

Un siglo después, en el area metropolitana de Ma-
drid viven 6,5 millones de personas y el suburbano
da servicio a 12 municipios a lo largo de 294 kilé-
metros de red. Y creciendo. En 2018 se ha puesio
en marcha la redaccion del proyecto de ampliacién
de la Linea 11, que beneficiara a los habitantes de
Carabanchel y Leganés y extendera la red hasta los
300 km. Se prevé que las obras arranquen en 2020.
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Informacién en tiempo real

Mas de un millon de personas conectan todos los dias con Metro
de Madrid a través de multiples canales. La comunicacion con el
usuario es hoy interactiva y multi-plataforma, los 365 dias del aino,
a través del Centro Interactivo de Atencién al Cliente (CIAC), via
telefonica, web, correo electrénico o redes sociales.

El CIAC atiende en torno a 550 peticiones de informacioén a diario,
principalmente sobre objetos perdidos, tarjeta de transporte
publico, frecuencias y trayectos.
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Metro es COMPETITIVIDAD

Metro de Madrid es un ingrediente esencial y relevante de la marca
Madrid, incluso de la marca Espana. Se ha esforzado por ser la
opcion de movilidad socialmente mas rentable, ofreciendo un
servicio de calidad que permita a los ciudadanos de la region y a
todos aquellos que la visitan disfrutar de un medio de transporte
rapido, econdémico, sostenible. Como vehiculo conector de
territorios, Metro ha impulsado la competitividad de la region de
Madrid, complementando negocio y transporte, llegando a puntos
estratégicos para el desarrollo econdmico. En la Linea 8, que
conecta en pocos minutos el aeropuerto con el centro de la ciudad
(Nuevos Ministerios), destaca la estacion de Feria de Madrid, que
da acceso a uno de los ejes clave para el impulso de negocio de la
capital y del pais, donde se organizan alrededor de un centenar de
ferias, las mas importantes de Espana, con un volumen anual de
actividad econdmica de mas de 100 millones de euros.






ESCAPARATE INTERNACIONAL

Las estaciones del Aeropuerto T1-T2-T3 y Aeropuerto T4 conectan
con el centro financiero de la ciudad de forma rapida y directa. El
metro se convierte, asi, en una de las primeras imagenes que se
llevan los visitantes de Madrid, el dinamizador de lo que es hoy una
metropoli moderna y escaparate internacional.

Metro es actualmente una empresa competitiva que genera
crecientes ingresos para que reviertan en la calidad de los servicios
que presta. Sus instalaciones son un atractivo escaparate
publicitario y, de hecho, se buscan nuevas féormulas para explotario
de forma innovadora. La emision de anuncios comerciales
innovadores en los tuneles; el vinilado de los coches o el naming
de las estaciones, son ejemplos recientes. Vodafone Sol y Linea 2
Vodafone supusieron unos ingresos adicionales de 3 millones de
euros en 3 afnos. Esta estacion fue, ademas, la primera cien por
cien digital, tras sustituir los tradicionales carteles publicitarios por
pantallas de gran tamafo, mucho mas atractivas para usuarios vy
marcas. Sus casi 70 soportes digitales permiten ver creatividades
espectaculares. El negocio de la consultoria exterior genero solo en
2013 un total de 20,5 millones de euros, situando a Metro por
primera vez al nivel de empresas punteras en la consultoria e
ingenieria ferroviaria como RATP Développement (Francia) o MTR
(Hong Kong).
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METRO SOMOS
SUS TRABAJADORES SUS
USUARIOS









tareas de mantenimiento necesarios para el buen funcionamiento.



UN EJERCITO DE INSOMNES

A las 2.00 horas, cuando las puertas del metro se cierran al
publico, un ejército de 1.200 personas se despliega bajo tierra para
realizar labores de mantenimiento y limpieza. Trabajan a
contrarreloj, ya que a las 5.30 horas los trenes y las instalaciones
tienen que estar en perfecto estado para recibir, como cada dia a
partir de las 6.00, a los primeros viajeros de la manana.

El trajin nocturno es continuo con el ir y venir de dresinas (el
vehiculo auscultador con el que se escanea la red en busca de
potenciales incidencias en vias) y multitud de profesionales
revisando la linea aérea con el animo de que no haya el mas
minimo problema durante el dia.

Para el mantenimiento de los 2.341 coches que conforman la flota
de Metro actualmente hay 12 recintos y siete cocheras repartidos
por todo el ecosistema del metropolitano, donde se realiza el
mantenimiento correctivo y preventivo del material mévil. Mencion
aparte merecen los Talleres Centrales de Canillejas, donde se
concentra gran parte del mantenimiento de la red desde hace mas
de 25 anos. Los profesionales de estas instalaciones realizan cada
ano mas de 30.000 reparaciones y gestionan mas de 150.000
ordenes de trabajo.
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Metro fue una empresa pionera en la incorporacion de la mujer al
mercado laboral.



PIONERAS

Soltera o viuda, constancia y puntualidad. Estas eran las
caracteristicas y cualidades que debian reunir las miticas
taquilleras de Metro, convertidas en pioneras, en precursoras de
una de las mayores revoluciones sociales del siglo pasado: la
incorporacion de la mujer al mercado laboral. Por aquel entonces
apenas eran 24 las mujeres que trabajaban en la red. Una norma
establecia que si contraian matrimonio pasaban a excedencia
forzosa, acorde a los usos de la época, pues se entendia que
debian estar al cuidado de la familia, una limitacién que a partir de
los anos 30 no incluia a oficinistas y telefonistas, al no tener trato
directo con el publico, y que se mantuvo hasta 1984.

Tras la Guerra Civil, el aumento de usuarios motivé la contratacion
de nuevo personal. Tenian prioridad ex-cautivas, huérfanas y otras
mujeres economicamente dependientes de las victimas nacionales
de la guerra. A partir de aqui, la figura del hombre también se
incorpora a estas tareas, creandose, ademas, el cargo de
taquillero-complementario, que estaba reservado a los caballeros
mutilados de guerra.

Hoy hay 1.740 trabajadoras en distintas areas de la compainia, lo
que supone el 25,6% de la plantilla.









Atencién personalizada

En 2017 culmind el proceso de sustitucion de la figura de agente de
taquilla por el de supervisor comercial. Se apuesta por una
atencion al cliente mas personalizada desde puestos mas abiertos,
sin cristal de por medio, y provistos de tabletas, uno de los
proyectos mas ambiciosos del Area de Sistemas Informaticos (ASI)
de la compania.

El personal puede notificar en tiempo real cualquier hecho o
incidencia que ocurra en las estaciones a los departamentos
correspondientes y facilitar mas informacion a los viajeros al tenerla
disponible en su dispositivo movil.
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Agentes de taquilla y revision en la estacion de Vista Alegre en 1969.



UNIFORMES, UN LEGADO HISTORICO

La apariencia de los empleados de Metro de Madrid a través de su
uniforme de trabajo forma parte de su imagen de marca y de su
legado historico. Su disefio ha ido reflejando los gustos y
costumbres de las diferentes épocas.

A lo largo de los anos han ido apareciendo y desapareciendo
complementos, como es el caso de la gorra teresiana o la bata azul
marino. De cara a modernizar el look de los empleados y la imagen
corporativa, en 2019, y coincidiendo con el Centenario de la
compafia, los uniformes se adaptaran a las ultimas tendencias,
apostando por la funcionalidad y la comodidad.
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Metro somos sus USUARIOS

Metro de Madrid es un ir y venir constante de personas; mas de 2,3
millones cada dia, que se dirigen principalmente a su trabajo y a
centros educativos, convirtiendo este medio de transporte publico
en el mas utilizado. En 2017, el suburbano registr6 el mayor
crecimiento porcentual (7,22%) desde el afno 2000, llegando a
626,4 millones de viajeros.

Metro siempre ha sido un termémetro de la economia. En época de
bonanza, se alcanzan maximos historicos mientras que la demanda
cae proporcionalmente cuando arrecia la crisis. Asi se paso de los
niveles récord, cercanos a los 700 millones de viajeros antes de
2008, a caer por debajo de los 600 cuando ese ano la crisis
financiera golpeaba con dureza a las principales economias
europeas. Dado que el metro se usa sobre todo para ir a trabajar, a
mayores tasas de paro, menor demanda.

Hoy, los usuarios citan cada vez mas el ocio y las compras como
motivo para desplazarse en metro, que es igualmente reflejo de
recuperacion: en 2017 se registraron demandas histéricas durante
los sabados y domingos y en dias como el Black Friday. Otros
picos se localizan en dias previos a la Navidad, con el inicio de las
compras, o por eventos deportivos. Dos efemérides ostentan el
récord de afluencia en estacion: la Jornada Mundial de la Juventud
(Aviacion Espafiola y Aluche) y la manifestacion contra los
atentados del 11-M (Atocha Renfe y Moncloa). La Navidad situa a
Sol en el quinto puesto del ranking histérico. Es precisamente esta
estacion la que cada ano registra mayor numero de viajeros.



Mujer, entre 35 y 44 aiios, que se
desplazatodos los dias laborables
a su lugar de trabajo haciendo e|
mismo recorrido entre las 7.00
y las 9.30 horas y que utiliza el
Abono Transportes mensual. Ese
es el perfil medio del usuario de
Metro. Si echamos la vista atrés,
observamos que el cambio mas
significativo es el tipo de billete
vtilizado.

El viajero

Ya en 2007 el Abono Transportes
era el titulo preferido por la mayo-
ria (59,94%); y en la actualidad
lo utilizan el 77,20% de los usva-
rios. El Abono Joven, con una ta-
rifa plana de 20 euros hasta los
26 anos para moverse por toda la
Comunidad desde el 1 de enero
de 2016, explica en gran medida
este crecimiento.
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COMO HEMOS
CAMBIADO!













Casi un siglo separa ambas imagenes: el tiempo que va desde
aquellos afnos en los que el Metropolitano esperaba con ansiedad
disponer del material movil que venia de fuera hasta el momento
actual en que Metro es el gran elemento de vertebracion de la region
y el medio de transporte publico mas usado por los madrilefos.









Nueve anos antes de que se inaugurara la Linea 1, empezaron las
obras que dieron forma a la Gran Via, la arteria mas popular de
Madrid y la mas paseada de la ciudad. En |la imagen derecha, una
recreacion del iconico templete originalmente disenado por Antonio
Palacios, clausurado en 1969 y del que se instalara una réplica en
2019.



'|l|||||||+:.|.|:.:ﬁ|r
MHEc ce a LB F- Pk
igdniTerenmi— @
- e




GOYA- COLON
ARGUELLES




izquierda de la Linea 4- se van haciendo mas funcionales y ya no hay
lugar para la ornamentacion recargada de las primeras estaciones tan
al gusto de la época. La comodidad y la accesibilidad son, desde
hace anos, la prioridad en los espacios amplios que dan entrada al
suburbano, como este de la estacion de Bilbao.









No hay mas que ver el interior de los coches antes y ahora para
tomar conciencia del grado de confort conseguido. Fueron
desapareciendo poco a poco las estructuras completamente
metalicas, el uso de la madera o los tapizados al tiempo que se iban
incorporando los cierres automaticos en las puertas y aire
acondicionado en los trenes.
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Desde 1921, las cariatides del Ministerio de Agricultura son testigos
de los millones de personas que han entrado y salido de la estacion
de Atocha, muchos de ellos para disfrutar de los grandes museos de
la capital, hojear libros viejos en la Cuesta de Moyano o pasear por el
Jardin Botanico. Convertida hoy en un museo a pie de Andén, Atocha
ha sido rebautizada como Estacion del Arte.
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Los centros de control fueron cobrando mayor importancia a medida
que la alta tecnologia permitia gestionar cada vez mas aspectos
relacionados con la organizacion y seguridad de la red. Las imagenes
del Puesto de Mando, primero en Sol, después en Pacifico y hoy en
Alto del Arenal, son un reflejo fiel de como ha evolucionado la
tecnologia y, con ella, Metro.
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Las campafias de promocion del metro han sido constante desde los
anos 70, en ocasiones con rostros populares como los de Carmen
Sevilla o José Bodalo.






A mediados del siglo pasado el objetivo era crear o ampliar los
andenes ante una demanda de usuarios que no dejaba de crecer.

La prioridad hoy es otra: seguir mejorando los niveles de
accesibilidad, que ya de por si figuran entre los mejores del mundo.









Desde el primer coche que hacia el trayecto Cuatro Caminos-Sol,
mas de una docena de modelos han circulado por la red en estos
cien anos de funcionamiento: cada vez mas rapidos, mas comodos y

mas inclusivos.
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Con el paso de las décadas, la sefnalética y la iluminacion en los
vestibulos, pasillos y andenes del suburbano ha ido experimentando
importantes transformaciones. Hoy, todas las estaciones tienen
iluminacion LED.









Metro tiene repartidos por todo Madrid recintos, dependencias,
talleres y cocheras que han ido modernizandose con los anos.

En términos de mantenimiento, el gran cambio fue trasladar en 1992
los Talleres Centrales de Cuatro Caminos a Canillejas.









Hace 50 afnos apenas habia diferencia entre el suelo de las aceras
adoquinadas del Madrid exterior y el pavimento del Madrid oculto del
suburbano, y asi era ademas hasta llegar al mismo andén.
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Hubo un tiempo en que las estaciones informaban de forma expresa
en cuales de ellas habia posibilidad de "empalmar" de un tren a otro.
En los afios 80 se produjo el gran cambio en la sefalética de
tipografias y lineas por colores que aun sigue vigente.






Estrella Aranda (izda.) fue, en 1983, la primera mujer maquinista, un
trabajo hasta entonces reservado a los hombres. Hoy, las mujeres
estan presentes en todas las areas de la compania y en puestos de

responsabilidad.









Cualquier retrato, reciente o del pasado, de parte de sus empleados
refleja el orgullo de formar parte de un servicio publico esencial para
los madrilenos.






En el primer dia del Afo Cien de Metro, el Rey Felipe VI revivid parte
del recorrido que hizo en 1919 su bisabuelo, Alfonso Xlll, para
inaugurar el suburbano. EI monarca viajéo en Metro desde Cuatro
Caminos para inaugurar en Chamartin la exposicidon de trenes
historicos de 1919, restaurados dentro del proyecto de recuperacion
del patrimonio histérico de la compania.
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100 afios al servicio de Madrid
han convertido a Metro
en uno de los mejores suburbanos
del mundo, referente infernacional
en tecnologia e innovacion
y lider mundial en accesibilidad.

Esto ha sido posible gracias
a la profesionalidad y el buen hacer
" de miles de personas que cada dia
se enfregan en cuerpo y alma

a su cometido.

Asi es hoy y asi ha sido
en los 100 anos de vida
de esta compaiiia.

Y asi sequira siendo.




